JEDUCACION [ s, (®[TSOEH 3§ EDUCACION

Instituto Tecnolégico Superior del Occidente del Estado de Hidalgo
Contrato_05_Conect 23

Instituto Tecnologico Superior del Occidente del Estado de Hidalgo

Contrato_05_Conect_23
“Soporte Técnico y asesoria remota Ene — Dic 2023 CONECT”
Proveedor: Erick Alberto Ramirez Cardiel
Monto: $26,100.00 (Veintiséis mil cien 00/100 M.N.)
Vigencia: del 01 de enero de 2023 al 31 de diciembre de 2023.
Presupuesto: 14 Ingresos Propios
Fecha de firma: 15 de enero de 2023.
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Contrato del Pago de soporte técnico y asesoria remota Enero-Diciembre 2023 del sistema CONECT
(Control Integral Educativo Competencia V 4.1), que celebran por una parte, el Instituto Tecnolégico
Superior del Occidente del Estado de Hidalgo (ITSOEH), a quicn en lo sucesivo se le denominara “EL
INSTITUTO?, representado en este acto por cl Ing. David Jorge Gémez, en su caracter de Dircector General
y por la otra parte el C. Erick Alberto Ramirez Catdiel , a quien en lo sucesivo se le denominara “EL
PROVEEDOR?, y cuando actien en forma conjunta se les denominara “LAS PARTES”, quicnes ¢s su
voluntad sujetarse al tenor de las siguientes:

DECLARACIONES

L1.- Declara “EL INSTITUTO?” a través de su Representante Legal el Ing. David Jorge Gémez, quc cs un
Organismo Descentralizado de la Administracion Publica del Gobierno de Estado de Hidalgo, con personalidad
juridica y patrimonios propios, creado mediante Decreto expedido por el titular del Ejecutivo Estatal, segun
Decreto de Creacion de fecha 04 de agosto del anio 2000, y Decreto Gubernamental que reforma diversas
disposiciones del que cre6 al Instituto de fecha 1 de agosto de 2016.

L.2.- Que es un Organismo Publico que tiene por objeto formar profesionistas competentes e innovadores con
pensamiento critico, sentido ético, civico y cultural que contribuya a los avances cientificos a través de la prestacion
de servicios y transferencia tecnolégica para la solucién de problemas, con pleno respeto a la diversidad, a la
perspectiva de género y firme responsabilidad social para el desarrollo estatal, nacional e internacional.

1.3~ Que sc encuentra represeatado por ¢l Ing. David Jorge Goémez, en su caricter de Director General de
conformidad a las facultades se encuentran descritas en el articulo 19 fraccion IX del Decreto Gubernamental que
reforma diversas disposiciones del que cre6 al Instituto de fecha 1 de agosto de 2016.

I.4.- Que de acuerdo con el Programa Operatvo Anual 2023 y Programa Anual de Adquisiciones, Arrendamientos
y Servicios 2023, autorizado por la Junta Directiva en la Primera Sesion Extraordinaria de fecha 02 de febrero de
2023, se considera procedente efectuar {a contratacién de adjudicacion directa para 12 Pago de licencia dei
sistema CONECT (Control Integral Educativo Competencia V 4.1), del componente: C4 Instrumentos de
planeacion y Evaluacion Estratégica Implementados, de la actividad, A3 Implementacién de Médulos de
Sistemas de Informacién en la Institucién Educativa, con cargo al Presupuesto: 14 Ingresos Propios y que
cuenta con recursos suficientes para cubrir el importe del presente contrato.

L5.- Que, para efectos del presente instrumento, sefiala como domicilio legal el ubicado en Paseo del Agrarismo,
numero 2000, Carretera Mixquiahuala-Tula Km. 2.5, Mixquiahuala de Juirez, Estado de Hidalgo, C.P. 42700.

II.- DE “EL PROVEEDOR”

1.1 Llamarse Erick Alberto Ramirez Cardiel, de nacionalidad mexicana, sexo masculino, quien se acredita con
nimero de credencial de elector RMCRER73081211H400, cxpedido por el Instituto Nacional Electoral.

I1.2  Que esti registrado ante la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, con Registro Federal del
Contribuyentec RACE7308122Cl1, con actividad de Edicién de software, excepto a través de internet, que se
encuentra al corriente en el pago de sus conttibuciones segin Opinién de Cumplimiento e¢n sentido positivo
de fecha 21 de febrero de 2023.
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I1.3 Que tiene capacidad técnica y juridica para contratar y obligarse para la venta de licencia del sistema
CONECT (Contral Integral Educativo Competencia V 4.1).

I.5  Que conoce plenamente el contenido de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico y su Reglamento, las normas y disposiciones vigentes, respecto de la prestacion del servicio referido en
este contrato, como también las disposiciones legales tanto de caricter Federal como Estatal aplicable a estas

operaciones.

L.6.- Que se obliga a la aceptacion formal del debido cumplimiento de integridad y plena observancia del Cédigo
de Edca y disposiciones normativas en materia de conducta aplicables a2 “EL INSTITUTO”.

L.7.- Que, para efectos del presente instrumento, sefiala como domicilio legal el ubicado en Calle Rafael Abascal,
Col. Benito Juarez, Municipio de Irapuato, Guanajuato, México. C.P. 36557.

I11. DE “LAS PARTES”

Es su voluntad celebrar el presente contrato, para lo cual se reconocen ampliamente las facultades y capacidad
necesarias, mismas que no les han sido revocadas o limitadas en forma alguna, por lo que de comun acuerdo se
obligan de conformidad con las siguientes:

CLAUSULAS

PRIMERA. - “EL INSTITUTO” adquiere en ejercicio del recurso mencionado en las declaraciones y “EL
PROVEEDOR?” se obliga a la asistencia y soporte del sistema CONECT (Control Integral Educativo

Competencia V 4.1), bajo las condiciones y de acuerdo a las espedficaciones técnicas convenidas.

- Pago de asistencia y soporte del sistema CONECT (Control Integral Educativo Competencia V
4.1), anualidad del sistema CONECT 2023, sistema utilizado para las actividades cotidianas del
departamento de control escolar.

SEGUNDA. - “EL INSTITUTO?” cubriri 2 “EL PROVEEDOR?” la cantidad de $26,100.00 (Veintiséis mil
cien 00/100 M.N.), por concepto de pago materia del presente contrato.

El pago se efectuari en una sola exhibicién previa presentacion de la factura correspondiente, con 5 dias habiles
de anticipacion, asi como la asistencia y soporte del sistema en términos del presente contrato.

Dicho pago se realizara una vez que “EL PROVEEDOR?” acredite haber realizado la entrega de los bienes a
entera satisfaccion de “EL INSTITUTO”.

1a facturacion debera expedirse a favor de:
Nombre: Instituto Tecnologico Superior del Occidente del Estado de Hidalgo
Di s Pasco del Agrarismo No. 2000, Carretera Mixquiahuala-Tula km. 2.5 C.P. 42700 Mixquiahuala
ireccion: : ?
de Juarez, Hidalgo
R.E.C. ITS-000821-AQO0 (el ultimo digito es cero)

La cual deberi contener: cantidad, descripcion del servicio que ampara, periodo, precio unitario consignado en
nimero e importe total con letra e I.V.A. desglosado, referencia del procedimiento e igstrumento juridico.
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TERCERA - “LAS PARTES” reconocen expresamente que en los precios aprobados se encuentra incluido el
costo total, fletes de traslado hasta el lugar de entrega y las maniobras de carga y descarga.

CUARTA - El producto objeto de esta operacion, se ajustaran estrictamente a las especificaciones generales y
técnicas que han sido presentadas en la proposicion por “EL PROVEEDOR” vy accptadas por “EL
INSTITUTO?, para la adjudicacion de este contrato.

QUINTA.- “EL INSTITUTO?” cubrira ¢l precio pactado por el producto, en Ja oficina del Departamento de
Recursos Financieros pertencciente a la Subdireccion de Servicios Administrativos, dentro de los 20 dias naturales
posterores, previa prestacion del servicio de que se trata, lo cual se demostrara mediante facturas originales y/o
remisiones debidamente selladas y firmadas por el Departamento de Recursos Materiales y Servicios de “EL
INSTITUTO?”, por lo que el cumplimiento de las obligaciones del presente contrato queda sujeto para fines de
ejecucion y pago a la disponibilidad presupuestaria con que cuente el Instituto Tecnolégico Superior del Occidente
del Estado de Hidalgo, conforme al Presupuesto de Egresos de la Federacion, asi mismo, al Presupuesto de
Egresos del Estado de Hidalgo que para el ejercicio fiscal 2022 se apruebe.

SEXTA- la entrega dec asistencia y soporte del sistema CONECT (Control Integral Educativo
Competencia V 4.1), se realizara en las instalaciones de “EL INSTITUTO”, con domicilio en: Paseo del
Agrarismo No. 2000, Carretera Mixquiahuala-Tula km. 2.5 C.P. 42700 Mixquiahuala de Juirez, Hidalgo, teléfono
01 738 735 4014, en los horarios y dias establecidos en la clausula primera del presente contrato, a los cinco dias
habiles a ]2 firma del presente instrumento.

e

SEPTIMA - “EL PROVEEDOR” sc obliga a la eatrega de asistencia y soporte del sistema CON
(Control Integral Educativo Competencia V 4.1), conforme a lo convenido y aprobado por “LLAS PARTES’
que firman este instrumento con una vigencia del dia 01 de encro de 2023 al 31 de diciembre de 2023.

OCTAVA. - “EL PROVEEDOR?” efectuari la entrega de asistencia y soporte del sistema CONECT
(Control Integral Educativo Competencia V 4.1), objeto de esta operacién por su exclusiva cuenta, bajo su
responsabiiidad de ios dafios que puedan sufrir ios mismos.

En términos de los articulos 10 y 132 Ley Federal del Trabajo, “EL PROVEEDOR?” ¢s y seri el unico responsable
y obligado a cumplir con las disposiciones laborales, fiscales, salariales, prestaciones, de seguridad social y
cualquiera que sea aplicable en relacion y con motivo de sus relaciones de trabajo, profesionales o contractuales
con el personal que tienc contratado a su cargo, y a través del cual realice la prestacion de asistencia y soporte del
sistema objeto de este instrumento, por lo que no existira relacién laboral, sustitucion o solidaridad patronal por
parte de “EL INSTITUTO?” respecto de los empleados del "EL PROVEEDOR™,

Por lo anterior, “EL PROVEEDOR?” respondera de cualquier demanda, denuncia o reclamacién que sus
empleados, funcionarios o apoderados presenten en contra de “EL INSTITUTO” y, respondera de los datios y
perjuicios que se le cause por tal motivo, incluyendo la falta de cumplimiento, el retraso o simple mora por pan'c
de “EL PROVEEDOR? 2 cualquicra de las obligaciones contrafdas y, por las responsabilidades legales en que
incurra con motivo de ello.

Asi como, para garantizar la responsabilidad laboral, fiscal, de seguridad social y administrativa, que pudiera derivar
de cualquicr reclamaci6n, requerimiento de obligaciones por parte de las autoridades respectivas o demanda que
presentasen los trabajadores de “EL PROVEEDOR?” en contra de “EL INSTITUTO”, con motivo de la ven
de licencia del sistema CONECT (Control Integral Educativo Competencia V 4.1),
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NOVENA. - “EL PROVEEDOR?” respondera durante la vigencia del presente contrato de los defectos de
fabrica y vicios ocultos de los materiales comprometiéndose a realizarlo de manera que cumpla con las
especiﬁc:aciunes de su oferta técnica y a lo convenido en el presente contrato, por lo que para garantzar dicha
responsabilidad se obliga a constituir en la forma, términos y procedimientos previstos en los articulos 48 y 49 de
la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y 81 y 85 del Reglamento del ordenamiento
juridico antes sefialado, una fianza de garantia de cumplimiento de contrato expedida por compadia afianzadora
legalmente autorizada, por un 10% del importe total del contrato, a favor del Instituto Tecnologico Superior del
Occidente del Estado de Hidalgo.

Todas las obligaciones cuyo cumplimiento garanticé la presente fianza, se consideran divisibles, en consecuencia,
la aplicacion de la garantia de cumplimiento del contrato que en su caso se haga efectiva, se aplicara de manera
proporcional al monto de las obligaciones incumplidas sobre el monto total de las obligaciones garantizadas

DECIMA .- Para el caso de que “EL PROVEEDOR” no entregue de licencia del sistema CONECT
(Control Integral Educativo Competencia V 4.1), a entera satisfaccién de “EL INSTITUTO”. en el plazo
previsto, “EL INSTITUTO” retendra y aplicara a favor de la misma como pena convencional el 1% (UNO POR
CIENTO) sobtc cl monto total del contraro por cada dia patural de fetraso con un limite de 10 dias natusales, que
transcurra desde la fecha fijada para el inicio de la prestacién del servicio o hasta la entera satisfaccion de “EL
INSTITUTO?”, independientemente que podra optar por exigir el cumplimiento o la rescisién del contrato.

DECIMA PRIMERA. - “EL PROVEEDOR?”, solo podri ser relevado del pago de la pena convencional
cuando demuestre satisfactoriamente 2 “EL INSTITUTO” que no le fue posible realizar oportunamente el
servicio ¥ el suministro de los materiales por causas de fuerza mayor a s voluntad.

DECIMA SEGUNDA. - “LAS PARTES” estin de acuerdo en que por necesidades de “EL INSTITUTO
podra ampliarse la prestacion del servicio objeto del presente contrato, de conformidad con el articulo 52 de la
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, siempre y cuando el monto de las
modificaciones no rebase, en conjunto el 20% (veinte por ciento) de los conceptos y volimenes establecidos
originalmente y el precio de los servicios sea igual al pactado originalmente. Lo anterior se formalizara mediante
la celebracion de un convenio modificatorio. Asimismo, con fundamento en el articulo 85 del Reglamento de la
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, “EL PROVEEDOR” deberi entregar la
modificacion respectiva de la garantia de camplimiento, sefialada en la clausula Novena de este contrato.

DECIMA TERCERA. - Este contrato podra ser rescindido de pleno derecho por “EL INSTITUTO?” sin
nccesidad de resolucion judicial cn términos del articulo 1949 del Cédigo Civil Federal y 54 dc la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, mediante simple aviso dado por escrito a “EL
PROVEEDOR?” y sin perjuicio de las garantias establecidas, en los siguientes casos:

- Si “EL PROVEEDOR?” contratado pretende prestar el servicio cuyas especificaciones fueron
diferentes a las convenidas.

- 5 “EL PROGVEEDOR” contratado cediera, traspasara, subarrendara of presente contrato.

- Por incumplimiento de “EL PROVEEDOR?” a cualquiera de las cliusulas del presente contrato

Si “EL INSTITUTO” opta por la rescision del contrato, por incurrir en alguno de los tres casos, aplicara a “EL

PROVEEDOR?” una sancion consistente en un porcentaje del valor del contrato, que podri ser ajuicio de “EL
INSTITUTO?, hasta por el monto de la garantia de cumplimiento.

DECIMA CUARTA. - En caso de controversia, ambas partes se someten a la competencia y jurisdiccién de lo,
Juzgados de Primera Instancia del Distrito Judicial de Mixquiahuala de Juarez y a jos Tgibunales del Fuero
4
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del Estado de Hidalgo, renunciando expresamente a cualquicr otro que pudiera corresponderle por razén de su
domicilio presente o futuro.

DECIMA QUINTA. - “LAS PARTES” cstin conformes en que la informacion que se derive de la celebracion
del presente instrumento, tendra el caracter de confidencial, por lo que “EL PROVEEDOR” sc¢ compromete a
no proporcionarla a terceros inclusive después de la terminacion de este contrato. Sera divulgada unicamente por
consentimiento y por escrito de “EL INSTITUTO”, asi mismo “EL PROVEEDOR”, instruiri a su personal
en lo conducente para el debido cumplimiento de esta Clausula, sin perjuicio de las obligaciones a que se encuentran
sujetas “LAS PARTES” cn cl presente contrato, con motivo de las disposiciones contenidas en la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Piblica Gubernamental del Estado de Hidalgo.

Por lo anteriormente expuesto, tanto “EL INSTITUTO” como “EL PROVEEDOR?”, declaran estar
conformes y bien enterados de las consecuencias, valor y alcance legal de todas y cada una de las estipulaciones
que ¢l presente instrumento contiene, por lo que lo ratifican y firman en el Municipio de Mixquiahuala de Juarez,
Hidalgo el dfa siete de marzo de dos mil veintitrés.

D
dlﬂ:’i "’,-uu_
Director General

TESTIGOS
Por “EL INSTITUTO”

L

Subdirectora dministrativos Subdirectora de

Ultima hoja del contrato de prestacion de servicio, relativo al Pago de soporte técnico y asesoria remota Enero-
Diciembre 2023 del sistema CONECT (Control Integral Educativo Competencia V 4.1), que celebran por una parte
el Instituto Tecnolégico Superior del Occidente del Estado de Hidalgo, representado por el Ing. David Jorge Gémez,
en su caricter de Director General y por ia otra ¢l C. Erick Alberto Ramirez Cardiel , en su caricter de proveedor de
fecha siete de marzo de dos mil veintitrés.




