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Instituto Tecnoldégico Superior del Occidente del Estado de Hidalgo

Contrato_03_AD]JDIR_23_ Hosting
“Hosting Virtualizado”
. Proveedor: VIVOXIE, S. DER. L. DE C. V.
Monto: § 68, 842.46 (Sesenta y ocho mil ochocientos cuarenta y dos pesos 46/100 M.N.)
Vigencia: Del 23 de enero al 31 de diciembre de 2023.
Presupuesto: 14 Ingresos Propios
Fecha de firma: 01 de enero de 2023 &
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Contrato pata la adquisicion de Hosting Virtualizado, que celebran, por una patte, el Instituto Tecnolégico
Supetior del Occidente del Estado de Hidalgo (ITSOEH), a quien en lo sucesivo se le denominara “EL
INSTITUTO, representado en este acto por el Ing. David Jotge Gémez, en su caricter de Director General
y pot la otra parte VIVOXIE, S. DE R. L. DE C. V., representado en este acto por el C. Alyed Yshidro
Tzompa Sosa, a quien en lo sucesivo se le denominari “EL PROVEEDOR?, y cuando actiien en forma
conjunta se les denominard “LAS PARTES”, quienes es su voluntad sujetarse al tenor de las siguientes:

DECLARACIONES
I.- DE “EL INSTITUTO”

L1.- Declara “EL INSTITUTO” a través de su Representante Legal el Ing. David Jotge Gémez, que es un
Organismo Descentralizado de la Administracién Publica del Gobietno de Estado de Hidalgo, con persona]idad
juridica y patrimonios propios, creado mediante Decreto expedido por el titular del Ejecutivo Estatal, segtin
Decreto de Creacion de fecha 04 de agosto del afio 2000, y Decreto Gubernamental que teforma diversas
disposiciones del que creé al Instituto de fecha 1 de agosto de 2016.
I.Z.s‘Quc_e es-un Orgamsmo Publico que tiene por objeto formar profesionistas competentes e innovadores con
='p€u5&ﬁ1ié1ito_ critico, sentido ético, civico y cultural que contribuya a los avances cientificos a través de la
prestacién de servicios y transferencia tecnoldgica para la solucién de problemas, con pleno respeto a la

diversidad, a la perspectiva de género y firme responsabilidad social para el desarrollo estatal, nacional e
internacional,

L.3.- Que se encuentra representado por el Ing. David Jorge Gémez, en su caricter de Director General de
.conformidad a las facultades se encuentran descritas en el articulo 19 fraccién IX del Decreto Gubetnamental
que reforma diversas disposiciones del que cre6 al Instituto de fecha 1 de agosto de 2016.

L4.- Que de acuerdo con el Programa Operativo Anual 2023 y Programa Anual de Adquisiciones,
Atrrendamientos y Servicios 2023, autorizado por la Junta Directiva en la Primera Sesién Extraordinaria de fecha
02 de febrero de 2023, se considera procedente efectuar la contratacién de adjudicacién directa de Hosting
Virtualizado del componente: Cl1 Estudiantes de Educacién Superior en la Instituciones Publicas
Formados, C5 Programa de Gestion Administrativa de las Instituciones de Educacién Superior
Ejecutado, de la actividad, A4 Impatticion de Actividades Extracurriculares en Educacién Superior, A5
Administracién de los Recursos Humanos, Materiales y Financieros en Educacién Superior, con cargo

al Presupuesto: 14 Ingresos Propios y que cuenta con recursos suficientes para cubrir el importe del presente
contrato.

L.5.- Que, para efectos del presente instrumento, sefiala como domicilio legal el ubicado en Paseo del Agrarismo,
numero 2000, Carretera Mixquiahuala-Tula Km. 2.5, Mixquiahuala de Juirez, Estado de Hidalgo, C.P. 42700.

I1.- DE “EL PROVEEDOR?”

IL1 Que la empresa VIVOXIE, S. DE R. L. DE C. V., legalmente constituida segin Escritura No. 25410,
expedida por el Notario Piblico nimero 152, Lic. Jotge A. D. Hernindez Arias, dela Ciudad de México, de
fecha 14 de mayo de 2019.

IL2  Que estd registrada ante la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico con clave VIV090514UQ8, con
actividad econdmica de “Comercio al por mayor de equipo y accesorios de cémputo” y se encuentra al
corriente en el pago de sus contribuciones.
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I3 Que el C. Alyed Yshidro Tzompa Sosa, tiene facultades para susctibit el presente instrumento de
conformidad segin escritura No. 25410, expedida por el Notario Pablico nimero 152, Lic. Jorge A. D.
Hernandez Arias, dela Ciudad de México, de fecha 14 de mayo de 2009, lo que expresa bajo protesta de decir
verdad, en virtud de que el mismo no le ha sido revocado ni limitado o suspendido.

II.4 Que tiene capacidad técnica y juridica para contratar y obligarse para la venta de Hosting Virtualizado
que en este contrato se refieren y dispone de los elementos y organizacién necesaria para el suministro de los
mismos.

II.5  Que conoce plenamente el contenido de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Pablico y su reglamento, las normas y disposiciones vigentes, respecto de la entrega de bienes referidos en este
contrato, como también las disposiciones legales tanto de caracteres federales como estatales aplicables a estas
operaciones.

IL.6.- Que se obliga a la aceptacion formal del debido cumplimiento de integridad y plena observancia del
Cédigo de Conducta del ITSOEH y disposiciones normativas en materia de ética aplicables a “EL
INSTITUTO”.

IL7 Que sefiala como domicilio legal el ubicado en Avenida Tecnolégico, nimero 100, Colonia Centro,
: M‘qq_ligipio de Querétaro, Estado de Querétaro, Codigo Postal 76000.

III. DE “LAS PARTES”

Es su voluntad celebrar el presente contrato, para lo cual se reconocen ampliamente las facultades y capacidad
necesarias, mismas que no les han sido revocadas o limitadas en forma alguna, por lo que de comin acuerdo se
obligan de conformidad con las siguientes:

CLAUSULAS

PRIMERA. - “EL PROVEEDOR?” se obliga a la entrega de los bienes Hosting Virtualizado bajo las
siguientes especificaciones técnicas:

- Hosting virtualizado VPS 8 niicleos en CPU 16 GB en RAM 400 GB.

- Almacenamiento SSD Sistema Operativo Linux CentOS/ Ubuntu autoadministtado a 12 meses

Certificacién, SSL estandar.

- Varios dominios con solo 1 certificado (UCC/SAN) Configuracién y asistencia 1 afio.

- Disco duro de alta disponibilidad

- Subdominios ilimitados acceso ssh root transferencia ilimitada mensual.

- Sin restricciones de trafico claves ssh encriptadas.

- Protecciéon y denegacion de setvicio DDOS

- Contrato plan anual.

SEGUNDA. - “EL INSTITUTO” cubrird a “EL. PROVEEDOR? la cantidad de § 68, 842.46 (Sesenta y

‘ocho mil ochocientos cuarenta y dos pesos 46/100 M.N.), por concepto de pago matetia del presente
contrato.

Dicho pago se realizard una vez que “EL PROVEEDOR?” acredite haber realizado la entrega de los bienes
descritos en la clausula PRIMERA a entera satisfaccion de “EL INSTITUTO”.
La facturacién deberi expedirse a favor de:

Nombre: Instityto Tecnolégico Superior del Occidente del Estado de Hidalgo
N Paseo del Agrarismo No. 2000, Carretera Mixquiahuala-Tula km. 2.5 C.P. 42700 Mixquiahuala de Juirez,
Direccion: Hidalgo

ITS-000821-AQO0 (el ultimo digito es cero)
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La cual debera contener: cantidad, descripcién de los bienes, precio unitario consignado en nimero e importe
total con letra e LV.A. desglosado, referencia del procedimiento e instrumento juridico.

TERCERA. - “LAS PARTES” reconocen exptesamente que en los precios aprobados se encuentra incluido el
costo total, fletes de traslado hasta el lugar de entrega y las maniobras de carga y descatrga.

CUARTA. - Los bienes objeto de esta operacion, se ajustarin estrictamente a las especificaciones generales y
técnicas que han sido presentadas por “EL PROVEEDOR?” y aceptadas por “EL INSTITUTO?”, para la
adjudicacién de este contrato.

QUINTA.- “EL INSTITUTO?” cubriri el precio pactado por los bienes, en la oficina de la Subdireccién de
Servicios Administrativos, dentro de los 20 dias naturales posteriores, previa entrega de los bienes de que se trata,
lo cual se demostrara mediante facturas originales y/o remisiones debidamente selladas y firmadas por el
Departamento de Recursos Materiales y Servicios de “EL INSTITUTO”, por lo que el cumplimiento de las
obligaciones del presente contrato queda sujeto para fines de ejecucién y pago a la disponibilidad presupuestaria
con que cuente el Instituto Tecnoldgico Superior del Occidente del Estado de Hidalgo, conforme al Presupuesto
de Egresos de la Federacién, asi mismo, al Presupuesto de Egresos del Estado de Hidalgo que para el ejercicio
fiscal 2022 se apruebe.

) SEX’I'A‘.l-JI_;a'éﬁtrega de los bienes de Hosting Virtualizado sera hasta del dia 01 de enero de 2023 al dia 31 de
diciembre de 2023, en las instalaciones de “EL INSTITUTO?”, con domicilio en: Paseo del Agratismo No.

2000, Catretera Mixquiahuala-Tula km. 2.5 C.P. 42700 Mixquiahuala de Juarez, Hidalgo, teléfono 01 738 735
4014. -

y SEPTIMA. - Para la entrega de los bienes Hosting Virtualizado, objeto de ese instrumento, “EL
PROVEEDOR? lo llevara a cabo por su exclusiva cuenta, bajo su responsabilidad de los dafios que puedan
suftir los mismos.

En términos de los articulos 10 y 132 Ley Federal del Trabajo, “EL PROVEEDOR?” es y seri el tnico
responsable y obligado a cumplit con las disposiciones laborales, fiscales, salariales, prestaciones, de seguridad
social y cualquiera que sea aplicable en relacién y con motivo de sus relaciones de trabajo, profesionales o
contractuales con el personal que tiene contratado a su catgo, y a través del cual realice la entrega del servicio
Hosting Virtualizado o en las instalaciones de “EL INSTITUTO?”, bajo las condiciones y de acuerdo a las
especificaciones técnicas convenidas objeto de este instrumento, por lo que no existita relacion laboral,
sustitucién o solidaridad patronal por patte de “EL INSTITUTO” respecto de los empleados del “EL
PROVEEDOR”.

Pot lo anterior, “EL PROVEEDOR?” responderi de cualquier demanda, denuncia o reclamacién que sus
empleados, funcionatios o apoderados presenten en contra de “EL INSTITUTO” y, responderé de los dafios y
petjuicios que se le cause pot tal motivo, incluyendo la falta de cumplimiento, el retraso o simple mora por parte
de “EL PROVEEDOR?” 2 cualquiera de las obligaciones contraidas y, por las responsabilidades legales en que
incurra con motivo de ello.

Asi como, para gatantizar la responsabilidad laboral, fiscal, de seguridad social y administrativa, que pudiera
derivar de cualquier reclamacién, requerimiento de obligaciones por parte de las autoridades respectivas o
demanda que presentasen los trabajadotes de “EL PROVEEDOR?” en contra de “EL INSTITUTO?, con
motivo de la entrega del servicio Hosting Virtualizado, en las instalaciones de “EL INSTITUTO?”, bajo las
condiciones y de acuerdo a las especificaciones técnicas convenidas.

OCTAVA.- “EL PROVEEDOR” responderi durante la vigencia del presente contrato de los defectos de
fibrica y vicios ocultos comprometiéndose a realizarlo de manera que cumpla con las especificaciones de su
oferta técnica y a lo convenido en el presente contrato, por lo que para garantizar dicha responsabilidad se obliga
a constituir en la forma, términos y procedimientos previstos en los articulos 48 y 49 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Setvicios del Sector Publico y 81 y 85 del Reglamento del ordenamientp~juridico antes
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sefialado, una fianza de garantia de cumplimiento de contrato expedida por compafifa afianzadora legalmente
autorizada, por un 10% del impotte total del contrato, a favor del Instituto Tecnolégico Supetior del Occidente
del Estado de Hidalgo que también responders por la oportuna entrega de los bienes, calidad y especificaciones
requeridas, la cual deberd de entregarse dentro de los 10 dias naturales posteriotes a la firma del presente
contrato.
Todas las obligaciones cuyo cumplimiento garanticé la presente fianza, se consideran divisibles, en consecuencia,
la aplicaci6n de la garantia de cumplimiento del contrato que en su caso se haga efectiva, se aplicard de manera
propotcional al monto de las obligaciones incumplidas sobre el monto total de las obligaciones garantizadas

NOVENA.- Para el caso de que “EL PROVEEDOR? no entregue los bienes de Hosting Virtualizado, en
las instalaciones de “EL INSTITUTO?, bajo las condiciones y de acuerdo a las especificaciones técnicas
convenidas, a entera satisfaccién de “EL INSTITUTO?, en el plazo previsto, “EL INSTITUTO” retendrd y
aplicara a favor de la misma como pena convencional el 1% (UNO POR CIENTO) sobre el monto total del
contrato por cada dfa natural de retraso con un limite de 10 dias naturales, que transcurra desde la fecha fijada
para la entrega de los bienes o hasta la entera satisfaccion de “EL INSTITUTO”, independientemente que
podré optar por exigir el cumplimiento o la rescision del contrato. _ _

DECIMA. - “EL PROVEEDOR?”, solo podri ser relevado del pago de la pena convencional cuando
demuestre satisfactotiamente 2 “EL INSTITUTO” que no le fue posible realizar oportunamente el suministro
" “de los materiales por causas de fuerza mayor a su voluntad.

DECIMA PRIMERA. - “LAS PARTES” estan de acuerdo en que por necesidades de “EL INSTITUTO”,
podrs ampliarse la cantidad de bienes objeto del presente contrato, de conformidad con la Ley de Adquisiciones,
Atrendamientos y Servicios del Sector Piblico del Estado de Hidalgo. Lo anterior se formalizari mediante la
celebracién de un convenio modificatotio. Asimismo, “EL. PROVEEDOR?” deberi entregar la modificacion

~ respectiva de la garantia de cumplimiento, sefialada en la clausula Novena de este contrato.

DECIMA SEGUNDA. - “LAS PARTES” acuerdan designat a los responsables institucionales de la ejecucion
del présente instrumento legal, en los siguientes términos:

El “EL PROVEEDOR?”, desigha como “EL ITSOEH” nombra como responsable de
responsable operativo a: seguimiento y cumplimiento a la:

Nombre: C. Alyed Yshidro Tzompa Sosa Luis Esteban Santiago Rodriguez

Puesto: Apoderado Legal Puesto:

Teléfono: 55 2244 9571 Teléfono: (738)

Cotreo electrénico: alyed@vivoxie.com Correo electrénico: @itsoeh.edu.mx

DECIMA TERCERA. - Este contrato podri ser rescindido de pleno derecho por “EL INSTITUTO” sin
necesidad de resolucién judicial en términos del articulo 1949 del Cédigo Civil Federal y 76 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, mediante simple aviso dado por escrito 2 “EL
PROVEEDOR?” y sin perjuicio de las garantias establecidas, en los siguientes casos:
- Si “EL PROVEEDOR” contratado pretende entregar bienes cuyas especificaciones fueron
diferentes a las convenidas.
- Si“EL PROVEEDOR?” contratado cedieta, traspasara, subartendara el presente contrato.
- Por incumplimiento de “EL. PROVEEDOR?” a cualquiera de las clausulas del presente
contrato

$i “EL INSTITUTO” opta por la rescisién del contrato, por incurrit en alguno de los tres casos, aplicard 2 “EL
PROVEEDOR?” una sancién consistente en un porcentaje del valor del contrato, que podra ser ajuicio de “EL
INSTITUTO?, hasta por el monto de la garantia de cumplimiento.
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DECIMA CUARTA. - En caso de controversia, ambas pattes se someten a la competencia y jurisdiccion de los
Juzgados de Primera Instancia del Distrito Judicial de Mixquiahuala de Juirez y a los Tribunales del Fuero
Comun del Estado de Hidalgo, renunciando expresamente a cualquier otro que pudiera cotrespondetle por
razén de su domicilio presente o futuro.

DECIMA QUINTA. - “LAS PARTES” estin conformes en que la informacién que se detive de la celebracién
del presente instrumento, tendri el caricter de confidencial, pot lo que “EL. PROVEEDOR?” se comptomete a
no proporcionarla a terceros inclusive después de la terminacién de este contrato. Sera divulgada tnicamente pot
consentimiento y por esctito de “EL INSTITUTO?, asi mismo “EL PROVEEDOR?, instruir4 a su personal
en lo conducente para el debido cumplimiento de esta Clausula, sin petjuicio de las obligaciones a que se
encuentran sujetas “LAS PARTES” en el presente contrato, con motivo de las disposiciones contenidas en la
Ley de Transpatencia y Acceso a la Informacién Pablica Gubernamental del Estado de Hidalgo.

Por lo anteriormente expuesto, tanto “EL INSTITUTO” como “EL PROVEEDOR?”, declaran estar
conformes y bien enterados de las consecuencias, valor y alcance legal de todas y cada una de las estipulaciones
que el presentg-fistrumentg contiene, por lo que lo ratifican y firman en el Municipio de Mixquighuala de Jurez,
Hidalgo el dia\yeintitrés de ehero de dos mil veintitrés.

Por “EL PROV]

Apoderado Legal

TESTIGOS
Por “EL INSTITUTO”

Ultima hoja del contrato relativo a la\entrega de Hosting Virtualizado que celebran por una parte el Instituto
Tecnolégico Superior del Occidente del Estado de Hidalgo, representado por el Ing. David Jorge Gémez, en su
caracter de Director General y por la otra el VIVOXIE, S. DE R. L. DE C. V., representada pot el C. Alyed Yshidto

Tzompa Sosa, en su caricter de proveedor de fecha veintitrés de enero de dos mil veintitrés.




