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Instituto Tecnolégico Superior del Occidente del Estado de Hidalgo
Contrato ADJDIR_SERVICIOLIMPIEZAYMANEJODEDESECHOS _13_2022

@

“PRESTACION DE SERVICIO DE LIMPIEZA Y MANEJO DE DESECHOS”
Proveedor: Constructora y Comercializadora Tesed, S.A. de C.V,

Monto: $ 950, 298.16
Vigencia: Del 01 de junio al 31 de diciembre de 2022.
Presupuesto: Federal y Fiscal
Fecha de firma: 31 de mayo de 2022

Objeto:

Prestacién de serviclo de limpleza y manejo de desechos
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Instituto Teenoldgico Superior del Occidente del Estado de Hidalgo

Contrato No. 13-ADJDIR-2022

Contrato de prestacién de Servicio, relativo al servicio de “Limpieza y manejo de desechos®, que celebran por
una parte, el Instituto Tecnolégico Superior del Occidente del Estado de Hidalgo (ITSOEH), a quien en lo
sucesivo se le denominard “EL INSTITUTO", representado en este acto por el Lic. Tito Dorantes Castillo, en su
caracter de encargado de la Direccién General y por la otra parte Constructora y Comercializadora Tesed, S.A.
de C.V., a quien en lo sucesivo se le denominaréa *EL PROVEEDOR”, representada por la C. Nancy Hernédndez
Lépez, en su cardcter de Apoderada, y cuando acten en forma conjunta se les denominars “LAS PARTES”",
quienes es su voluntad sujetarse al tenor de las siguientes:

DECLARACIONES
I.- DE “EL INSTITUTO" : ’

I.1.- Declara “EL INSTITUTO" a través de su Representante Legal el Lic. Tito Dorantes Castillo, que es un
Organismo Descentralizado de la Administracién Publica del Gobierno de Estado de Hidalgo, con personalidad
juridica y patrimonios propios, creado mediante Decreto expedido por el titular del Ejecutivo Estatal, segin
Decreto de Creacién de fecha 04 de agosto del afio 2000, y Decreto Gubernamental que reforma diversas
disposiciones del que cred al Instituto de fecha 1de agosto de 2016.

" L2.- Que es un Organismo Publico que tiene por objeto formar profesionistas competentes e innovadores con
" " pensamiento. critico, sentido ético, civico y cultural que contribuya a los avances cientificos a través de la
. ‘prestacién de servicios y transferencia tecnolégica para la solucién de problemas, con pleno respeto a la

_diversidad. a la perspectiva de género y firme responsabilidad social para el desarrollo estatal, nacional e
-internacional,

* - 1.3.~ Que se encuentra representado por el Lic. Tito Dorantes Castillo, en su caracter de Encargado de la Direccién
General, de acuerdo al nombramiento expedido por el C. Secretario de Educacién Publica del Estado Libre y
Soberano de Hidalgo, de fecha 21 de septiembre de 2021, que dichas facultades se encuentran descritas en el
articulo 19 fraccién IX del Decreto Gubernamental que reforma diversas disposiciones del que creé al instituto
de fecha 1 de agosto de 2016.

l.4.-Que de acuerdo con el Programa Operativo Anual 2022 y Programa Anual de Adquisiciones, Arrendamientos
y Servicios 2022, autorizado por la Junta Directiva de fecha 26 de enero de 2022, se considera procedente
efectuar la contratacién de para la prestacién del servicio de limpieza y manejo de desechos con cargo al
componente “C5 Programa de Gestién Administrativa de las Instituciones de Educacién Superior Ejecutado”y
a la actividad "A4 Mantenimiento a la Infraestructura Fisica Educativa de Educacién Superior”, del Presupuesto
“Federal y Fiscal” que cuenta con recursos suficientes para cubrir el importe del presente contrato.

I.5.- Que, para efectos del presente instrumento, sefiala como domicilio legal el ubicado en Paseo del Agrarismo,
namero 2000, Carretera Mixquiahuala-Tula Km. 2.5, Mixquiahuala de Juérez, Estado de Hidalgo, C.P. 42700.

li.- DE “EL PROVEEDOR"

i1 Que la empresa Constructora y Comercializadora Tesed, S.A. de C.V., es una sociedad mercantil, con
actividad empresarial y profesional legalmente constituida segin acta notarial namero 7,769 (siete mil
setecientos sesenta y nueve), Folios del 14187 al 14198, Libro 104 (ciento cuatro), expedida por el notario publico
namero 8 (ocho), Lic. Juan Manuel Hinojosa Zamora, en la ciudad de Tulancingo de Bravo, Estado de Hidalgo,
el dia 03 de septiembre de 2019. Inscripcién en el registro publico de comercio numero: 20200003130600L3, de
fecha 11 de febrero de 2020.

.2 Que esta registrada ante la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico con clave: CCTI90903PD1y se
encuentra al corriente en el pago de sus contribuciones segtn Opinién de Cumplimiento en sentido positivo de
fecha 20 de junio de 2G22.

.3 Que la C. Nancy Hernéndez Lépez, en su caricter de Apoderada tiene facultades para suscribir el
Q;g}gnte inatrum_gpto de conformidad con el Poder Notarial nimero 88,782, volumen 1,390, expedida por el
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Instituto Tecnolégico Superior del Occidente del Estado de Hidalgo
Contrato No. 13-ADIDIR-2022

notario plblico niimero 2, Lic. Cesar Vieyra Salgado, en la ciudad de Tula de Allende, Estado de Hidalgo, el dia
22 de febrero de 2021, lo que expresa bajo protesta de decir verdad, en virtud de que el mismo no le ha sido
revocado ni en forma alguna limitado o suspendido.

I.% Que tiene capacidad técnica y juridica para.contratar y obligarse para la prestacién del servicio de
Limpieza Integral de Muebles e Inmuebles que en este contrato se refieren y dispone de los elementos y
organizacion necesaria para el suministro de los mismos.

.5 Que conoce plenamente el contenido de {a Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico y su Reglamento, las normas y disposiciones vigentes, respecto de la prestacion del servicio referido en
este contrato, como también las disposiciones legales tanto de cardcter Federal como Estatal aplicable a estas
operaciones.

.6 Que sefiala como domicilio legal el ubicado en: N Sontehuitl, nimero 112, M69, L8, colonia: Cofre Perote,
Colonia San Cayetano, Cédigo Postal 42084, en Pachuca de Soto, Estado de Hidalgo, Teléfono 7715023518.

. . DE “LAS PARTES"
i Es su”\ro!tjntéd:;;:‘eiebrar el presente contrato, para lo cual se reconocen ampliamente las facultades y capacidad

‘necesarias, mismas que no les han sido revocadas o limitadas en forma alguna, por lo que de comun acuerdo
. se obligan de conformidad con las siguientes:

CLAUSULAS

- PRIMERA.- Con fundamento en los articulos 134 Constitucional; 26 fraccién lil, 28 fraccién 1 y 41 fraccion VI, de

la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Plblico (LAASSP) y derivado del fallo de la
licitacion publica nacional No. LA-913046997-E3-2022 referente al “servicio de limpieza y manejo de desechos”, |
la cual se declaré DESIERTA mediante acto publico el dia 31 de mayo de 2022, debido a que las proposiciones |
presentadas no reunieron los requisitos solicitados y en una el precio del servicio rebasa el techo presupuestal, |
de conformidad con los articulos 38 de la Ley (LAASSP) y 58 de su Reglamento (RLAASSP) asi mismo el numeral ‘
118 (pag. 10} de la convocatoria, “EL INSTITUTO" adquiere en ejercicio del recurso mencionado en las |
declaraciones y “EL PROVEEDOR" se obliga a proporcionar el servicio de: “Limpieza y manejo de desechos”, bajo ;
las condiciones y de acuerdo a las especificaciones técnicas siguientes: !
|

CONCEPTO | UNIDAD : DESCRIPCION

EL SERVICIO CONSISTE EN MANTENER Y CONSERVAR LIMPIOS Y EN
CONDICIONES OPTIMAS DE SALUBRIDAD E HIGIENE LAS AREAS INTERIORES
Y EXTERIORES DE LOS INMUEBLES (AREAS COMUNES) DESTINADOS A LA
OPERACION DE OFICINAS ACADEMICAS, ADMINISTRATIVAS Y DE ATENCION
AL PUBLICO, A TRAVES DE ACCIONES DE ASEPSIA Y DESINFECCION, PARA
CUYO PROPOSITO SE UTILIZAN SUSTANCIAS QUIMICAS BIODEGRADABLES,
DETERGENTES Y OTROS IMPLEMENTOS DE HIGIENE, Y QUE TIENDEN A
ELIMINAR ORCANISMOS Y MICROORGCANISMOS PATOGENOS CON EL OBJETO
DE PROTEGER LA SALUD HUMANA; MEDIANTE UN MODELO DE SERVICIO
INTEGRAL QUE INCLUYA TODO LO NECESARIO PARA LA CORRECTA
EJECUCION DEL SERVICIO.

LO ANTERIOR, CON NIVELES DE CALIDAD EN EL SERVICIO, DE ACUERDO CON
LOS REQUERIMIENTOS ESTABLECIDOS EN LA PRESENTE CONVOCATORIA,
DONDE SE ESPECIFICAN Y DETALLAN LAS CARACTERISTICAS DEL MATERIAL,
HERRAMIENTA Y EQUIPOS NECESARIOS PARA LA CORRECTA PRESTACION

DEL SERVICIO. %
|
\

UNICO SERVICIO
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Instituto Tecnoldgico Superior del Occidente del Estado de Hidalge

Contrato No. 13-ADJIDIR~2022
INMUEBLES, NUMERO DE ELEMENTOS Y TURNOS DEL SERVICIO INTEGRAL DE LIMPIEZA

JORNADA UBICACION DE LOS No. DE
INMUEBLES DIURNA INMUEBLES AFANADORES | OBSERVACIONES
1(UNO) DE LUNES A
EDIFICIO | - FEMENINO SABADO
e junes a
1(UNO DE LUNES A
EDIFICIO Il viernes: FEI\S}EN")JO SABADO
DEL
de 06:00 a
_EDIFICIO IV 14:00 horas FE‘[\SIUE:?,& » DE kgANggA
_ 1(UNO) DE LUNES A
BRIl 2::13_3';:' PASEO DEL FEMENINO SABADO
e 20.00 horas | AGRARISMO No. 2000, 1(UNO) DE LUNES A
’ CARRETERA FEMENINO SABADO
) MIXQUIAHUALA-TULA 1(UNO) DE LUNES A
Bbtic s il s:,ﬁi‘i‘i’ m;u(qzusl :AP' 430;}. MASCULINO SABADO
ISR _ UALA DE 1(UNO) DE LUNES A
EDIFICIO Vil degr(')"g gso a® JUAREZ, HIDALGO. MASCULINO SABADO
- 14:00 horas 1(UNO) DE LUNES A
 GENERAL FEMENINO SABADO
EDIFICIOS 1, I, I,

IV,V, VI, VII, VIll, | Supervisor(a) <
DIRECCION de 10:00 a 1(UNO) o on,
GENERAL Y 18:00 horas et o Lenis

ANEXOS
RELACION DE EQUIPO, INSTRUMENTOS DE TRABAJO Y SEGURIDAD PROPIOS PARA EJECUTAR LOS
SERVICIOS.
Cantidad Descripcién

: ESCALERA DE ALUMINIO TIPO TIJERA DE 4
PELDAKOS.

" ESCALERA DE ALUMINIO TIPO TIJERA DE 7
PELDANOS.

5 MAQUINAS SOPLADORAS PARA BARRER,
INCLUYEN GASOLINA Y ADITIVO

CARRETILLAS TUBULARES (70 LTS.) LLANTA

NEUMATICA

PLUMEROS CON BASTON DE 5 MTS. DE LARGO

O MAs

CUBETA/EXPRIMIDOR DE TRAPEADOR CON

5 | PALANCA LATERAL MOVIL DE GRAN

CAPACIDAD AMARILLO

1 ASPIRADORA PARA ALFOMBRA

2 | PALA CUADRADA

BASTON CON EXTENSION DE 12 MTS. PARA

4  |LIMPIAR VIDRIOS EXTERIORES DE LOS

EDIFICIOS

1 BANCO ESCALERA

ot inag Ny
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Contrato No. 13-ADJDIR-2022

1) CON LA PERIODICIDAD SENALADA SE REVISARA QUE SE CUENTE CON EL EQUIPO INDICADO. EL
EQUIPO QUE ASI LO REQUIERA POR SU USO DIARIO SE SUSTITUIRA PARA MANTENERLO EN BUENAS
CONDICIONES.

2) TODO EL EQUIPO RELACIONADO SERA PROPIEDAD DEL PROVEEDOR, PARA LO CUAL DEBERA
COMPROBARLO CON FACTURAS DE COMPRA O RESGUARDO Y SOLO SERA PARA EL USO DE LA
CONVOCANTE DURANTE LA VIGENCIA DEL CONTRATO.

ESPECIFICACIONES DE ACTIVIDADES DE ASEO.
. | .-ASEQ MENOR DE INSTALACIONES (INCLUYE OFICINAS, AULAS, LABORATORIOS, AREAS COMUNES,
.| ETC).=- CONSISTE EN LA LIMPIEZA DIARIA DE INSTALACIONES Y CONSTA DE:
RETIRO DE BASURA: DEBERA RETIRARSE TODA LA BASURA QUE SE ENCUENTRE EN LOS CESTOS 1 (UNA)
VEZ AL DiA O CUANDO SE REQUIERA.
PUERTA: DEBEN LIMPIARSE CON FRANELA HUMEDA SU SUPERFICIE, EL MARCO Y LA PARTE SUPERIOR
DE LA MISMA.
ESCRITORIO: DEBEN LIMPIARSE TODOS LOS OBJETOS QUE SOBRE SU SUPERFICIE SE ENCUENTREN
‘| COMO SON: CALENDARIOS, TARJETEROS, LAPICEROS, PAPELERAS, ETC., LA LIMPIEZA DEL ESCRITORIO
{CONSISTE: EN LIMPIAR EN SU TOTALIDAD LA CUBIERTA (COLOCANDO A UN LADO TODO LO QUE
OBSTRUYA SU LIMPIEZA Y DEVOLVIENDOLO A SU SITIO ORIGINAL), AS[ COMO LOS COSTADOS EN
‘| GENERAL, INCLUYENDO AGARRADERAS DE CAJONES Y LAS PATAS DEL ESCRITORIO.
PUERTAS, ESCRITORIOS, LIBREROS, CREDENZAS Y ARCHIVEROS DE MADERA: DEBEN LIMPIARSE DE
MANERA TOTAL DURANTE EL SERVICIO CON FRANELA LIMPIA YSEMIHUMEDA Y POSTERIORMENTE
CON ESTOPA Y ACEITE NATURAL.
| SILLAS Y SILLONES: DEBEN LIMPIARSE EL ASIENTO, RESPALDO Y ESTRUCTURA METALICAS O DE
MADERA. 1 VEZ AL MES DURANTE LA VIGENCIA DEL CONTRATO, DEBERAN LIMPIAR LOS ASIENTOS Y
RESPALDOS DE TELA CON EL LIQUIDO LIMPIADOR, ESPONJA, FRANELA SEMI-HUMEDA Y SECA, Y EN SU
CASO, CUIDANDO DE NO PONER DEMASIADO LIQUIDO PARA EVITAR HACER MUCHA ESPUMA Y QUE
CUESTE TRABAJO QUITARLO. S| EL PROVEEDOR LE PROPORCIONA UNA ASPIRADORA DEBERAN
QUITAR PREVIAMENTE EL POLVO Y ENSEGUIDA APLICAR EL LIQUIDO CON UNA ESPONIJA.
TELEFONOS: DEBEN LIMPIARSE CON FRANELA LIMPIA Y SEMIHUMEDA EN LA TOTALIDAD DE SU
SUPERFICIE, QUITANDO MANCHAS POR EL USO, TINTA Y OTROS.
EQUIPO DE COMPUTO: CONSISTE EN RETIRAR EL POLVO CON UNA FRANELA SECA, DE LAS
COMPUTADORAS (CPU, BOCINAS Y PANTALLA), IMPRESORAS Y REGULADORES, UNICAMENTE EN SU
PARTE EXTERIOR.
CREDENZAS, ARCHIVEROS Y LIBREROS: DEBERA REALIZARSE EN FORMA SIMILAR A LA DE LOS
ESCRITORIOS.
CAJAS DE CONEXION DE TELEFONOS: LIMPIARSE CON FRANELA HUMEDA.
APAGADORES ELECTRICOS: LIMPIARSE CON FRANELA SEMIHUMEDA.
CUADROS: LOS MARCOS DE LOS CUADROS DECORATIVOS LIMPIARSE CADA SEMANA CON FRANELA
SEMIHUMEDA. EN EL CASO DE QUE LOS MARCOS SEAN DE MADERA, SE LIMPIARAN LOS VIERNES CON
FRANELA SEMIHUMEDA Y DESPUES CON ESTOPA Y ACEITE NATURAL.
VENTANAS: LIMPIARSE .OS MARCOS DE TODAS LAS VENTANAS, TANTO EN EL INTERIOR/EXTERIOR DE
LAS OFICINAS COMO EN LOS PASILLOS.
VITRINAS: SE LIMPIARA LA SUPERFICIE DE LAS PUERTAS DE CRISTAL, COSTADOS Y RIELES DONDE
CORREN LAS PUERTAS DE CRISTAL.
BARRIDO: SE REALIZARA CON ESCOBA TODOS LOS DIAS.
TRAPEADO EN GENERAL: DEBEN TRAPEARSE Y/O MOPEARSE 2 VECES AL DIA O CUANDO SEA
NECESARIO. SE DEBE TENER EL CUIDADO DE LIMPIAR Y/O LAVAR TODOS LOS DIAS EL MOP Y/O
TRAPAEADOR ANTES DE USARLO.
ESCALERAS: SE BARRERAN DIARIQO CUANTAS VECES SEA NECESARIO LIMPIANDO CON FRANELA
HUMEDA EL PASAMANOS.

Q tﬂg,ieco

Paseo del Agrarismo, ndmero. 2000 Carr. Mixquiahuala-Tula km. 2.5, Mixguiahuala de Judrez C.P. 42700
Tel. (738) 73 540 00 | www.itsoeh.edu.mx

@ Flores
| Afip de Maggg

S runcumon ot cai




mrum bE MEKICD

EDUCACION @

| Secretariade &
Educacién Piblica
Midalgoarece:on 5o b : e
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Contrato No. 13-ADJDIR-2022

ENFRIADORES Y GARRAFONES: DEBERAN LIMPIARSE EXTERIORMENTE LOS GARRAFONES DE AGUA Y
LOS ENFRIADORES CON UNA FRANELA HUMEDA, LIMPIA Y PREFERENTEMENTE DESINFECTADA CON
CLORO (ESTA FRANELA SE DESTINARA EXCLUSIVAMENTE PARA LA LIMPIEZA DE ENFRIADORES Y
GARRAFONES).

REPISAS: SE LIMPIARAN POR EL INTERICR Y EXTERIOCR PROCURANDO NO MOVER EN LO POSIBLE LOS
LIBROS Y CARPETAS PARA SU MEJOR REALIZACION, REUBICANDO LOS LIBROS Y DOCUMENTOS EN SU
SITIO ORIGINAL.

PIZARRONES: LA LIMPIEZA/LAVADO DE LOS PIZARRONES SE REALIZARA UNICAMENTE CON EL
CONSENTIMIENTO DEL USUARIO O RESPONSABLE.

CRISTALES EXTERIORES E INTERIORES: EL LAVADO DE CRISTALES DE TODOS LAS AREAS DEBERA
REALIZARSE CADA QUINCENA Y CUANDO SEA NECESARIO UTILIZANDO UN JALADOR ESPECIAL PARA
CRISTALES Y FRANELA SECA.

2.-ASEQ MENOR EN LA BIBLIOTECA
CONSISTE EN LIMPIAR LAS MESAS DE TRABAJO (SUPERFICIE Y PATAS), ORILLAS DE VENTANAS,
LIMPIEZA DE ANAQUELES QUE CONTIENEN LOS LIBROS, PUBLICACIONES, ETC, BARRIDO Y TRAPEADO
DE LA LOSETA COMO SE INDICA EN EL PUNTO 1DE ESTE ANEXO.

; 3.-ASEO MENOR EN BANOS.
CONSISTE EN EL RETIRO DE LA BASURA, COLOCACION DE PAPEL HIGIENICO Y JABON LIQUIDO
.. | ANTIBACTERIAL PARA MANOS, AS| COMO ESCRUPULOSOS LAVADO DIARIO DE:

| TAZAS, MINGITORIOS Y LAVABOS: SE REALIZARA UTILIZANDO UN SARRICIDA O GERMICIDA Y
| FUNGICIDA, DESINFECTAR Y EVITAR LA ACUMULACION DE SARRO.
ESPEJOS: SE REALIZARA CON JALADOR ESPECIAL PARA CRISTALES.
PISO: RAPEADO.
APLICACION DE AROMATIZANTES EN PASTILLA.
-| SE REQUIERE 1 ASEO COMO MINIMO O LOS QUE SEAN NECESARIOS, CONSTANTES REVISIONES POR
JORNADA EN CADA UNO DE LOS SANITARIOS EN EL TRANSCURSO DE LA JORNADA LABORAL,
REPORTANDO INMEDIATAMENTE CUALQUIER ANOMALIA. EL PROGRAMA DE LIMPIEZA SEMANAL
DEBERA COLOCARSE EN LUGAR VISIBLE EN CADA BANO.

4-ASEO EN EXTERIORES DE LAS INSTALACIONES.
PUERTAS DE ACCESO A EDIFICIOS Y A OFICINAS, SE DEBE LIMPIAR Y DESINFECTAR CON FRANELA
SEMIHUMEDA UNA VEZ A LA SEMANA.
SE DEBE BARRER EL FRENTE Y LOS ANDADORES DE LOS EDIFICIOS CADA VEZ QUE SE REQUIERA.
SE DEBE BARRER EL ACCESO PRINCIPAL CADA FIN DE SEMANA
5.-ASEO MENOR EN AREAS RESTRINGIDAS.-
EL ASEO SE EFECTUARA A SOLICITUD DEL PERSONAL QUE DESIGNE LA CONVOCANTE, QUIEN
SUPERVISARA EL TRABAJO QUE DESEMPENE.
6.- LAVADO DE LOSA Y CRISTALERIA.

CUANDO HAYA ALGUNA REUNION Y/O EVENTO Y SE UTILICEN VASOS, PLATOS, CUBIERTOS, JARRAS,
CAFETERAS, ETC., EL PERSONAL DE LIMPIEZA DEBERA LAVARLO DESPUES DE USARLO, DEBERAN
RETIRARLOS DEL LUGAR DONDE SE EFECTUO LA REUNIGN, LAVARLO, SECARLO Y ENTREGARLO AL
RESPONSABLE DEL RESGURADO.

1.-ASEO MAYOR EN OFICINAS.

CESTOS PARA BASURA: SE LAVARAN CADA FIN DE SEMANA CON LIQUIDO MULTIUSOS Y UNA FIBRA
SUAVE.

ENFRIADORES: SU LAVADO EXTERIOR SE REALIZARA CUANDO SE REQUIERA, UTILIZANDO DETERGENTE
Y AGUA.

2.- ASEO MAYOR EN BANOS.

LAVADO DE TAZAS, MINGITORIOS Y LAVABOS: SE DEBE LAVAR Y LIMPIAR UNA VEZ POR SEMANA Y
APLICAR UN SARRICIDA EN LOS MUEBLES, SE DEBE QUITAR EL SARRO QUE SE ACUMULE EN LOS
SANITARIOS COLECTIVOS Y PRIVADOS.
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Contrato No. 13-ADIDIR-2022

LAVADO DE PAREDES: DEBERA REALIZARSE CON MULTIUSOS, CEPILLO DE CERDAS Y CON UNA
FRECUENCIA SEMANAL.

3.- LAVADO DE CRISTALES/VENTANALES EXTERIORES.-

SE REALIZARA UTILIZANDO UN JALADOR ESPECIAL PARA CRISTALES, CEPILLO SUAVE, JABON Y
FRANELA SECA.

NOTA: EN CASO DE ALGUNA URGENCIA O IMPREVISTO, SE REALIZARA EL LAVADO DE CUALQUIER TIPO DE
PISO FUERA DE LOS TIEMPOS Y HORARIOS MARCADOS.
PROGRAMA-CALENDARIO DE ACTIVIDADES DE ASEO.

SEMANA | QUINCEN TRIMESTR | OBSERVACION

et CONCEPTO DIARIO L AL MENSUAL AL ES
RETIRO DE BASURA AXXX
 LIMPIEZA DE:
PUERTAS XXXX
ESCRITORIOS XXXX
| SILLAS Y SILLONES XXX
TELEFONOS - AKX
.- | CREDENZAS XXXX
| ARCHIVEROS XXXX
. | APAGADORES ELECTRICOS XXX
| CUADROS XXX
| VENTANAS Y CRISTALES INT.
Y EXT. oK
VITRINAS XXXX

BARRIDO DE PISOS Y
ESCALERAS _ HARRX
BARRIDO DE AREAS
COMUNES S
TRAPEADO EN GENERAL XXXX
ESCALERAS XAXX
ENFRIADORES XXXX
LIBREROS Y REPISAS XXX

EL ASEO
MENOR SE
HARA DIARIO Y
EL ASEO
BANOS XXXX 0. 004 MAYOR CADA
SEMANA. ASI
MISMO
CUANDO SE
REQUIERA.
CUANDO SE LO

PIZARRONZS SOLICITEN
COLOCACION DE PAPEL
SANITARIO """’j‘

; CUANDO SE
AREAS RESTRINGIDAS REQUIERA
BIBLIOTECA XXX
LAVADO DE PUERTAS DE ‘

ACCESO AXEX

?.u_g! EIPACID,
“ »r ‘)100!
Wy Pastico
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QUE NO SE
MOBILIARIO EN GENERAL XXXX LIMPIA DIARIO
SE TENDRA

2 ] QUE LIMPIAR
’ ' SEMANALMENT
3 - * E

CESTOS PARA BASURA XXXX

LAVADO DE LOSA Y CUANDO SE
CRISTALERIA REQUIERA

CONCEPTO DIARIO MENSUAL

MATERIALES E INSUMOS DE LIMPIEZA REQUERIDOS PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO

EL LICITANTE ADJUDICADO PROPORCIONARA LOS MATERIALES E INSUMOS REQUERIDOS EN LAS
. CANTIDADES NECESARIAS COMO MINIMO LOS DE LA TABLA SIGUIENTE, PARA GARANTIZAR EL
s CUMPLIMIENTO DEL SERVICIO CONFORME A LO ESTABLECIDO EN EL CONTRATOY SU RESPECTIVO ANEXO.,

i DESCRIPCION OBSERVACIONES

CLORO LIQUIDO AL 7%

LIMPIADOR DE PISO LIQUIDO AL 6%

TRAPEADORES DE PABILO DE ALGODON DE 400 G.

ESCOBA DE PLASTICO TIPO ABANICO LARGA CON

BASTON DE MADERA

ESCOBA DE PLASTICO TIPO CEPILLO CON BASTON DE

MADERA

BOLSA NEGRA DE PLASTICO JUMBO 90X120cm CAL.

400

BOLSA NEGRA DE PLASTICO MEDIANA 60X20cm CAL.

400

DETERGENTE EN POLVO MULTIUSOS BIODEGRADABLE

f#anEJG]?DERTé:i}:gLﬁgéEx'BLE o LOS MATERIALES E INSUMOS INDICADOS SON
LOS MINIMOS PARA OPERAR

JALADOR MANUAL CON ESPONJA PARA VIDRIOS

CORRECTAMENTE, EL PROVEEDOR
Ef:g;:él-és METALIEA HEIAANCHA GON-MANED ADJUDICADO DEBERA PROPORCIONARLOS

GUANTES D FULE LATER FO%0 PARA US0 e e mektan B Servs SO i
DOMESTICO E INDUSTRIAL

JALADOR DE HULE NEGRO REFORZADO CON BASE DE CALIBAD REQUERIDA.
PLASTICO DE 50 CMS. CON BASTON DE MADERA PARA
PISO

FIBRA METALICA DE ESPIRAL DELGADO/FINO

FIBRA VERDE MULTIUSOS P-96

MOPEADOR COMPLETO (MOP, ARMAZON Y BASTON
METALICO) DE 90 CMS.

RESPUESTO PARA MOP DE 90 CM.

LIQUIDO PARA MOP

FRANELA LISA DE ALGODON COLOR GRIS

JABON LIQUIDO PARA MANOS, ANTIBACTERIAL,
BIODEGRADABLE SIN AROMA

LINDRICO DE PLASTICO DE 1LT.
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SARRICIDA LIQUIDO AL 6%
RECOJEDOR METALICO DE 25 CMS DE ANCHO CON
MANGO METALICO DE 70 CMS. PARA BASURA
BOMBA MEDIANA DE HULE DE COLOR PARA WC CON
BASTON DE MADERA
PAPEL HIGIENICO, TIPO JUMBO, HOJA DOBLE, COLOR
BLANCO, NUCLEO DE 3.5", CON 12 BOBINAS DE 200
MTS. X 2 CM. C/U (DESFIBRABLE Y BIODEGRADABLE)
TOALLA EN ROLLO (SERVITOALLA) BIODEGRADABLE
DE 180 MTS. CON 6 PZS. C/U
| TOALLA DE PAPEL INTERDOBLADA, HOJA DOBLE
BLANCO, CON 20 FAJILLAS DE 100 HOJAS c/uU
(BIODEGRADABLE)
PASTILLAS PARA W.C. MEDIA LUNA
AROMATIZANTE DE AMBIENTE EN AEROSOL DE 400
ML.
ABRILLANTADOR DE MUEBLES EN AEROSOL DE 400
oM By
2.~ | JERGA CARPE i

' | PASTILLAS DE CLORO PARA WC
| ACEITE ROJO LIQUIDO PARA MUEBLES
LIJA DE AGUA GRANO 100
TAPETE COLOR AZUL AROMA FRESH PARA
MINGITORIO ECOLOGICO

PCH ),

MANTENER Y CONSERVAR LIMPIOS Y EN CONDICIONES OPTIMAS DE SALUBRIDAD E HIGIENE LAS AREAS
INTERIORES Y EXTERIORES DE LOS INMUEBLES, ATRAVES DE ACCIONES DE ASEPSIA Y DESINFECCION, CUYO
PROPOSITO SE UTILICEN SUSTANCIAS QUIMICAS BIODEGRADABLES, DETERGENTES Y OTROS IMPLEMENTOS
DE HIGIENE, QUE TIENDEN A ELIMINAR ORGANISMOS Y MICROORGANISMOS PATOGENOS DE AREAS
ESPECIFICAS DE UN INMUEBLE, CON EL OBJETO DE PROTEGER LA SALUD HUMANA DE LAS PERSONAS,
MEDIANTE UN MODELO DE SERVICIO INTEGRAL QUE INCLUYA LO NECESARIO PARA LA CORRECTA
EJECUCION DEL SERVICIO, )

1.- °LA CONVOCANTE" REQUIERE QUE LOS MATERIALES QUE SURTA “EL PROVEEDOR" ADJUDICADO, PARA LA
PRESTACION DEL SERVICIO INTEGRAL DE LIMPIEZA SEAN DE CALIDAD, DE MARCAS RECONOCIDAS,

SERVICIO. LOS PRODUCTOS DE LIMPIEZA Y MATERIAL DE JARCERIA A SUMINISTRAR POR “EL PROVEEDOR"
ADJUDICADO SERAN EN CANTIDADES SUFICIENTES Y ADECUADAS PARA EL BUEN DESEMPENO DE LAS
ACTIVIDADES, INCLUSO EN LOS SUPUESTOS DE CASOS FORTUITOS O FUERZA MAYOR,

11- EL SERVICIO INTEGRAL DE LIMPIEZA SE EFECTUARA EN LOS MUEBLES E INMUEBLES DE “LA
CONVOCANTE" CUYA UBICACION SE SENALA EN EL APARTADO “INMUEBLES, NUMERO DE ELEMENTOS Y
TURNOS DEL SERVICIO DE LIMPIEZA INTEGRAL" Y DEBERAN EFECTUARSE TODOS LOS DfAS DURANTE LA
VIGENCIA DEL CONTRATO DE ACUERDO A LOS HORARIOS SOLICITADOS EN EL MISMO CUADRO, PUDIENDO
REALIZARSE LAS MODIFICACIONES NECESARIAS O ROTACION DE AFANADORES SEGUN LOS
REQUERIMIENTOS O NECESIDADES DE "LA CONVOCANTE" MEDIANTE LA NOTIFICACION PREVIA A “EL

-"ﬁh‘."‘;ﬁ", < ESPACIO
% m ( \ 100/
iy & E
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PROVEEDOR" ADJUDICADO, EXCEPTO LOS DOMINGOS Y DIAS DE DESCANSO OBLIGATORIOS CONFORME A
LA LEY FEDERAL DEL TRABAJO.

1.2.- EL SERVICIO INTEGRAL DE LIMPIEZA DEBERA EFECTUARSE CON PERSONAL QUE DEBERA PORTAR EL
UNIFORME COMPLETO DE “EL PROVEEDOR" ADJUDICADO, ESTE DEBERA SUMINISTRARLOS SEGUN EL
DESGASTE CON CARGO A EL MISMO, CON EL LOGOTIPO DE LA EMPRESA DE FORMA CLARA Y VISIBLE,
HACIENDO CONSTAR LO ANTERIOR MEDIANTE UN DOCUMENTO QUE HABRAN DE FIRMAR SU SUPERVISOR
DEL SERVICIO Y EL RESPONSABLE DEL DEPTO. DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS DE LA
CONVOCANTE", ASi MISMO, EL PERSONAL DEBERA PORTAR UNA IDENTIFICACION CON FOTOGRAFIA A
COLOR RECIENTE, QUE LOS ACREDITE COMO EMPLEADOS DE “EL PROVEEDOR® ADJUDICADO DEL SERVICIO,
MISMA QUE PORTARAN EN FORMA VISIBLE DENTRO DE LAS INSTALACIONES DE “LA CONVOCANTE".
TAMBIEN; “EL PROVEEDOR” ADJUDICADO QUEDA OBLIGADO A GARANTIZAR QUE SU PERSONAL PORTARA
EN TODO MOMENTO EN LAS INSTALACIONES DE “LA CONVOCANTE" EL EQUIPO DE PROTECCION PERSONAL
COMO ES CUBREBOCAS, CARETA Y/O GOOGLES, ETC. MIENTRAS SE MANTENGA ALGUNA ALERTA SANITARIA.

1.3.~ “EL EQUIPO MINIMO PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO Y EQUIPO DE SEGURIDAD MiNIMO NECESARIC”
© AL QUE SE HACE REFERENCIA EN EL CUADRO ANTERIOR, SERAN PROPORCIONADOS POR “EL PROVEEDOR"
Py ADJUDICADO AL INICIO DE LA VIGENCIA DEL CONTRATO, DEBIENDO CUMPLIRSE QUE DICHA MAQUINARIA Y

. -EQUIPO SE MANTENGA EN ADECUADAS CONDICIONES DE FUNCIONAMIENTO DURANTE LA VIGENCIA DEL

'CONTRATO, PARA LO CUAL “LA CONVOCANTE" PODRA REALIZAR LAS INSPECCIONES QUE CONSIDERE

' CONVENIENTES.

14~ EL PERSONAL DE “EL LICITANTE" PARTICIPANTE DEBERA TENER LA EDAD MINIMA DE 18 ANOS
CUMPLIDOS, SABER LEER Y ESCRIBIR, INCLUIR DENTRO DE SU PROPUESTA TECNICA, COPIA SIMPLE DEL ACTA
DE NACIMIENTO E INDENTIFICACION OFICIAL VIGENTE, AS[ COMO LAS CONSTANCIAS DE COMPETENCIAS O
DE HABILIDADES LABORALES (FORMATO DC-3) PERIODO DE EJECUCION 2021, A NOMBRE DE CADA UNO DE
LOS TRABAJADORES DEMOSTRANDO QUE CUENTA CON EL 100% DEL PERSONAL CAPACITADO EN EL AREA
TEMATICA PARA PRESTAR EL SERVICIO SOLICITADO, DE CONFORMIDAD CON EL ARTICULO 153-V DE LA LEY
FEDERAL DEL TRABAJO, ASi MISMO, SUS LISTAS DE CONSTANCIAS DE COMPETENCIAS O HABILIDADES
LABORALES (FORMATO DC-4} REGISTRADAS Y PRESENTADAS ANTE LA SECRETARIA DEL TRABAJO Y
PREVISION SOCIAL PERIODO DE EJECUCION 2021, CON BASE EN LO DISPUESTO EN LOS ARTICULO 153-T Y 153-
V SEGUNDO PARRAFO DE LA LEY FEDERAL DEL TRABAJO.

EL PERSONAL DESIGNADO PARA PRESTAR EL SERVICIO, DEBERA SER PREFERENTEMENTE DE LA REGION DE
LA CONVOCANTE, A FIN DE ASEGURAR AL ESTADO LAS MEJORES CONDICIONES DISPONIBLES EN CUANTO
GENERACION DE EMPLEO. “EL PROVEEDOR" ADJUDICADO ASIGNARA UN(A) SUPERVISOR(A) QUE REALICE
LAS SIGUIENTES ACTIVIDADES DE MANERA ENUNCIATIVA MAS NO LIMITATIVA: SUPERVISAR: LA
DISTRIBUCION DE LOS ELEMENTOS EN LAS AREAS DE CADA INMUEBLE, EL BUEN FUNCIONAMIENTO Y USO
DE LA HERRAMIENTA O MAQUINARIA, QUE SE CUENTE CON EL MATERIAL SUFICIENTE PARA REALIAR EL
SERVICIO, EL CUMPLIMIENTO DEL TRABAJO PROGRAMADO, LA CORRECTA EJECUCION DE LAS ACTIVIDADES
CONFORME A LO ESTABLECIDO EN LAS BASES Y CONTRATO, QUE EL PERSONAL CUMPLA CON LOS TURNOS
REQUERIDOS. VERIFICAR: LA REALIZACION DE LAS ACTIVIDADES PROPIAS DEL SERVICIO CONFORME AL
TRABAJO PROGRAMADO, EL CORRECTO USO DEL UNIFORME, PORTAR EL GAFETE DE IDENTIFICACION
(NOMBRE DEL TRABAJADOR, NUMERO DE SEGURIDAD SOCIAL, FOTOGRAFIA RECIENTE, LOGOTIPO Y
NOMBRE DE LA EMPRESA) Y EQUIPO DE PROTECCION (CUBREBOCAS, CARETA, GUANTES, FAJAS, LENTES,
BOTAS, ETC.) POR PARTE DEL PERSONAL, AS[ COMO, SU ASISTENCIA DIARIA Y PUNTUAL, LO ANTERIOR, EN
COORDINACION CON EL TITULAR DEL DEPARTAMENTO DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS.

1.5.- EL PERSONAL ASIGNADO AL SERVICIO NO DEBERA DOBLAR TURNO EN NINGUN CASO, NI DEBERAN
PRESTAR EL SERVICIO EN ESTADO DE EBRIEDAD O BAJO EL INFLUJO DE CUALQUIER TIPO DE DROGA O
ENERVANTE, ASi COMO TAMPOCO DEBERAN INTERVENIR EN PLEITOS O TRIFULCAS, PORTAR ARMAS DE
CUALQUIER TIPO DENTRO DE LAS INSTALACIONES O PERIMETRO DE LA CONVOCANTE; CASO CONTRARIO,
EL SUPERVISOR RESPONSABLE DE “EL PROVEEDOR” ADJUDICADO CONJUNTAMENTE CON PERSONAL DE "LA
CONVOCANTE", ELABORARAN ACTA DE LOS HECHOS PARA PROCEDER EN SU CASO, A LA SUSTITUCION

HNMEDIATQ %b O ELEMENTO.
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1.6.- "EL PROVEEDOR" ADJUDICADO, QUEDA OBLIGADO DURANTE LA VIGENCIA DEL SERVICIO, A CUMPLIR
CON LA INSCRIPCION Y PAGO DE CUOTAS AL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL (IMSS) DEL
PERSONAL QUE BRINDE EL SERVICIO EN LOS INMUEBLES DE LA CONVOCANTE. PARA VERIFICAR EL
CUMPLIMIENTO DE ELLO DURANTE LA VIGENCIA DEL CONTRATO A ENTREGAR FORMA BIMESTR

AL JEFE(A) DEL DEPARTAMENTO DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICI LOS COMPROBANTES DE LAS
CUOTAS OBRERO PATRONALES, EN CASO DE NO PRESENTAR EL DOCUMENTO COMPROBATORIO, SE
APLICARAN LAS PENAS ESTABLECIDAS EN EL CONTRATO, CON FUNDAMENTO EN EL ARTICULO 80, CUARTO
PARRAFO, DEL REGLAMENTO DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR
PUBLICO. )

1.7.- EL PRESTADOR DEL SERVICIO ADJUDICADO SE COMPROMETE A QUE EL PERSONAL QUE DESIGNE PARA

REALIZAR EL SERVICIO DE LIMPIEZA, HA SIDO INVESTIGADO PLENAMENTE POR ESTE, A EFECTO DE QUE SE

GARANTICE EN EL SERVICIO SU PROBIDAD, DILIGENCIA, SERIEDAD, HONORABILIDAD Y RESPONSABILIDAD

AL EFECTUAR SU TRABAJO. “EL PROVEEDOR® ADJUDICADO DEBERA ENTREGAR AL JEFE(A) DEL

DEPARTAMENTO DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS DE “LA CONVOCANTE”, EL EXPEDIENTE DE CADA
. UNO DE 5US ELEMENTOS, ASi COMO DEL CANDIDATO QUE PRETENDA SUSTITUIR A OTRO ELEMENTO.

7. 1.8.- POR CONVENIR A SUS INTERESES, “LA CONVOCANTE” PODRA SOLICITAR EL CAMBIO DE ALGUN
.~ ELEMENTO A "EL PROVEEDOR" ADJUDICADO EN FORMA PERSONAL O TELEFONICAMENTE, PERO EN TODOS
.. LOS'CASOS, DEBERA RATIFICAR LA PETICION POR ESCRITO ESPECIFICANDO LAS CAUSAS.

1.9.- CUALQUIER ELEMENTO DEL PERSONAL DE LIMPIEZA DE “EL PROVEEDOR" ADJUDICADO QUE INCURRA
EN UN ACTO DE INDISCIPLINA, LLECUE EN ESTADO DE EBRIEDAD O BAJO LA INFLUENCIA DE ALGUN
ENERVANTE, FALTE AL RESPETO AL PERSONAL QUE LABORA EN ESTE INSTITUTO Y/O A LOS ALUMNOS, SERA
MOTIVO PARA SOLICITAR LA SUSTITUCION INMEDIATA.

1.10.- "EL PROVEEDOR" ADJUDICADO, A MAS TARDAR EL DIA HABIL SIGUIENTE A QUE SU PERSONAL CAUSE
BAJA, DEBERA NOTIFICARLO A "LA CONVOCANTE", PRESENTANDO EL EXPEDIENTE CORRESPONDIENTE EL
CUAL DEBERA CONTENER LA DOCUMENTACION ANTES CITADA PARA LOS ELEMENTOS DE NUEVO INGRESO.

11.- SI LLEGARA A FALTAR UN ELEMENTO DE “EL PROVEEDOR” ADJUDICADO O BIEN QUE ESTE GOZARA DE
SU PERIODO VACACIONAL, EL SERVICIO LIMPIEZA NO QUEDARA INTERRUMPIDO, PUES EL PRESTADOR
DESIGNARA EL RELEVO CORRESPONDIENTE DE INMEDIATO, CON LA APROBACION PREVIA DE °“LA
CONVOCANTE".

L12.- LOS SERVICIOS DE LIMPIEZA INTEGRAL DEBERAN PROPORCIONARSE CUIDANDO DE NO DANAR LA
SALUD DE LOS USUARIOS Y ATENDIENDO A LA PRESERVACION Y RESTAURACION DEL EQUILIBRIO
ECOLOGICO Y PROTECCION AL MEDIO AMBIENTE, EVITANDO LA CONTAMINACION Y EL AGOTAMIENTO DE
LOS RECURSOS NATURALES.

113.- LA PRESTACION DEL SERVICIO INTEGRAL DE LIMPIEZA MOTIVO DE LA PRESENTE LICITACION, *EL
PROVEEDOR" ADJUDICADO DEBERA APEGARSE COMO MINIMO A LAS ESPECIFICACIONES Y AL PROGRAMA-
CALENDARIO DE ACTIVIDADES DE ASEO, ESTABLECIDOS POR “LA CONVOCANTE". EL JEFE DEL
DEPARTAMENTO DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS DARAN SEGUIMIENTO EN EL CUMPLIMIENTO DEL
MISMO.

1.14.- AL PERSONAL DE “EL PROVEEDOR® ADJUDICADO LE QUEDA PROHIBIDA LA UTILIZACION DE EQUIPOS
DE OFICINA ELECTRICOS, ELECTRONICOS Y CUALQUIER OTRO (COMPUTADORAS, TELEFONOQS, ETC.)
PROPIEDAD DE “LA CONVOCANTE® O LOS QUE SE ENCUENTREN DENTRO DE SUS INSTALACIONES. "EL g
PROVEEDOR" ADJUDICADO ES RESPONSABLE DE SU PERSONAL DURANTE LA PRESTACION DEL SERVICIO D
LIMPIEZA Y DE QUE CUMPLA CON LO ESTABLECIDO EN EL ANEXO 1.
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1.6.- “EL PROVEEDOR” ADJUDICADO, QUEDA OBLIGADO DURANTE LA VIGENCIA DEL SERVICIO, A CUMPLIR
CON LA INSCRIPCION Y PAGO DE CUOTAS AL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL (IMSS) DEL
PERSONAL QUE BRINDE EL SERVICIO EN LOS INMUEBLES DE LA CONVOCANTE. PARA VERIFICAR EL
CUMPLIMIENTO DE ELLO DURANTE LA VIGENCIA DEL CONTRATO DEBERA ENTREG N FORMA BIMES

AL JEFE(A) DEL DEPARTAMENTO DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICI LOS COMPROBANTE S
CUOTAS OBRERO PATRONALES, EN CASO DE NO PRESENTAR EL DOCUMENTO COMPROBATORIO, SE
APLICARAN LAS PENAS ESTABLECIDAS EN EL CONTRATO, CON FUNDAMENTO EN EL ARTICULO 80, CUARTO
PARRAFOQ, DEL REGLAMENTO DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR
PUBLICO.

1.7.- EL PRESTADOR DEL SERVICIO ADJUDICADO SE COMPROMETE A QUE EL PERSONAL QUE DESIGNE PARA

REALIZAR EL SERVICIO DE LIMPIEZA, HA SIDO INVESTIGADO PLENAMENTE POR ESTE, A EFECTO DE QUE SE

GARANTICE EN EL SERVICIO SU PROBIDAD, DILIGENCIA, SERIEDAD, HONORABILIDAD Y RESPONSABILIDAD

AL EFECTUAR SU TRABAJO. “EL PROVEEDOR® ADJUDICADO DEBERA ENTREGAR AL JEFE{A) DEL

DEPARTAMENTO DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS DE “LA CONVOCANTE”, EL EXPEDIENTE DE CADA
: UNO DE SUS ELEMENTOS, AS| COMO DEL CANDIDATO QUE PRETENDA SUSTITUIR A OTRO ELEMENTO.

1.7 1.8 POR CONVENIR A SUS INTERESES, “LA CONVOCANTE" PODRA SOLICITAR EL CAMBIO DE ALGUN

i 'ELEMENTO A “EL PROVEEDOR” ADJUDICADO EN FORMA PERSONAL O TELEFONICAMENTE, PERO EN TODOS
' LOS CASOS, DEBERA RATIFICAR LA PETICION POR ESCRITO ESPECIFICANDO LAS CAUSAS. '

1.9.- CUALQUIER ELEMENTO DEL PERSONAL DE LIMPIEZA DE “EL PROVEEDOR" ADJUDICADO QUE INCURRA
EN UN ACTO DE INDISCIPLINA, LLEGUE EN ESTADO DE EBRIEDAD O BAJO LA INFLUENCIA DE ALGUN
ENERVANTE, FALTE AL RESPETO AL PERSONAL QUE LABORA EN ESTE INSTITUTO Y/O A LOS ALUMNOS, SERA
MOTIVO PARA SOLICITAR LA SUSTITUCION INMEDIATA.

1.10.- "EL PROVEEDOR” ADJUDICADO, A MAS TARDAR EL DIiA HABIL SIGUIENTE A QUE SU PERSONAL CAUSE
BAJA, DEBERA NOTIFICARLO A “LA CONVOCANTE®, PRESENTANDO EL EXPEDIENTE CORRESPONDIENTE EL
CUAL DEBERA CONTENER LA DOCUMENTACION ANTES CITADA PARA LOS ELEMENTOS DE NUEVO INGRESO.

T.1.- S| LLEGARA A FALTAR UN ELEMENTO DE “EL PROVEEDOR" ADJUDICADO O BIEN QUE ESTE GOZARA DE
SU PERIODO VACACIONAL, EL SERVICIO LIMPIEZA NO QUEDARA INTERRUMPIDO, PUES EL PRESTADOR
DESIGNARA EL RELEVO CORRESPONDIENTE DE INMEDIATO, CON LA APROBACION PREVIA DE LA
CONVOCANTE".

1.12.- LOS SERVICIOS DE LIMPIEZA INTEGRAL DEBERAN PROPORCIONARSE CUIDANDO DE NO DANAR LA
SALUD DE LOS USUARIOS Y ATENDIENDO A LA PRESERVACION Y RESTAURACION DEL EQUILIBRIO
ECOLOGICO Y PROTECCION AL MEDIO AMBIENTE, EVITANDO LA CONTAMINACION Y EL AGOTAMIENTO DE
LOS RECURSOS NATURALES.

113.- LA PRESTACION DEL SERVICIO INTEGRAL DE LIMPIEZA MOTIVO DE LA PRESENTE LICITACION, “EL
PROVEEDOR" ADJUDICADO DEBERA APEGARSE COMO MINIMO A LAS ESPECIFICACIONES Y AL PROGRAMA.-
CALENDARIO DE ACTIVIDADES DE ASEO, ESTABLECIDOS POR °“LA CONVOCANTE". EL JEFE DEL
DEPARTAMENTO DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS DARAN SEGUIMIENTO EN EL CUMPLIMIENTO DEL
MISMO.

1.14.- AL PERSONAL DE “EL PROVEEDOR" ADJUDICADO LE QUEDA PROHIBIDA LA UTILIZACION DE EQUIPOS
DE OFICINA ELECTRICOS, ELECTRONICOS Y CUALQUIER OTRO (COMPUTADORAS, TELEFONOS, ETC.)
PROPIEDAD DE “LA CONVOCANTE" O LOS QUE SE ENCUENTREN DENTRO DE SUS INSTALACIONES. “EL
PROVEEDOR" ADJUDICADO ES RESPONSABLE DE SU PERSONAL DURANTE LA PRESTACION DEL SERVICIO
LIMPIEZA Y DE QUE CUMPLA CON LO ESTABLECIDO EN EL ANEXO 1.
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1.15.~ “EL PROVEEDOR" ADJUDICADO SE RESPONSABILIZA A TRAVES DE SU SUPERVISOR{A) DE QUE SU
PERSONAL SE PRESENTE A DESEMPERIAR SUS LABORES DE MANERA PUNTUAL, QUE GUARDE LA DEBIDA
DISCIPLINA Y EL MAYOR ORDEN EN SU TRABAJC, PARA QUE DURANTE SU PERMANENCIA DENTRO DE LAS
INSTALACIONES DE “LA CONVOCANTE" MANTENGA EL DEBIDO RESPETO, ATENCION Y CORTESIA EN SUS
RELACIONES LABORALES CON LOS SERVIDORES PUBLICOS DE LA MISMA, ASi MISMO, CON SUS
COMPANEROS DE TRABAJO. CUALQUIER ANOMALIA DETECTADA A ESTE PRECEPTO PODRA GENERAR LA
SUSTITUCION INMEDIATA DEL PERSONAL A CRITERIO DE “LA CONVOCANTE".

1.16.- “EL PROVEEDOR” ADJUDICADO PREVIO A LA FIRMA DEL CONTRATO, SE OBLIGA A ENTREGAR AL
PERSONAL DESIGNADOC POR “LA CONVOCANTE", EL PROCEDIMIENTO Y DOCUMENTOS PARA SU REGISTRO Y
CONTROL DE ASISTENCIA DE SU PERSONAL,

1.17.- “EL PROVEEDOR" ADJUDICADO SE OBLIGA A RESPONDER POR LOS DAROS PARCIALES Y/O TOTALES

QUE SU PERSONAL CAUSE A LOS BIENES PROPIEDAD DE “LA CONVOCANTE® O DE LOS SERVIDORES

PUBLICOS, PARA LO CUAL “EL PROVEEDOR" CONTARA CON UN PLAZO DE 5 (CINCO) DIAS NATURALES

CONTADOS A PARTIR DE LA FECHA DE NOTIFICACION DEL HECHO QUE POR ESCRITO LE HAGA °“LA
. CONVOCANTE"- PARA MANIFESTAR LO QUE A SU DERECHO CONVENGA Y APORTE PRUEBAS QUE ESTIME
~ PERTINENTES, EN CASO DE SER RESPONSABLE, CONTARA CON IGUAL PLAZO PARA LA REPARACION,
% REPOSICION O.PAGO TOTAL DE LOS BIENES A SATISFACCION DE “LA CONVOCANTE".

118 “EL LICITANTE" PARTICIPANTE DEBERA PRESENTAR DENTRO DE SU OFERTA TECNICA LOS DOCUMENTOS
' QUE ‘DESCRIBAN LO SICUIENTE: SU METODOLOGIA, EL PROGRAMA DE TRABAJO Y ORGANIGRAMA
(ADMIISTRATIVO Y OPERATIVO) QUE PERMITA GARANTIZAR LA PRESTACION DEL SERVICIO.

1.19.-"“EL PROVEEDOR® ADJUDICADC DEBERA LLEVAR A CABO LA RECOLECCION Y TRASLADAR LOS
RESIDUOS SOLIDOS AL SITIO FINAL DE DISPOSICION CON LA DEBIDA FRECUENCIA, ADOPTANDO LAS
MEDIDAS NECESARIAS PARA DAR CUMPLIMIENTO A LA LEY GENERAL PARA LA PREVENCION Y GESTION
INTEGRAL DE LOS RESIDUOS, Y LAS NORMAS DE MANEJO DE RESIDUOS DE CARACTER FEDERAL Y LOCAL
APLICABLES.

1.20.- LAS DEMAS DISPOSICIONES QUE EMITA LA CONVOCANTE EN RELACION CON EL SERVICIO DE LIMPIEZA
INTEGRAL.

“EL PROVEEDOR®" ADJUDICADO ESTARA OBLIGADO A CUMPLIR CON LAS SIGUIENTES CONDICIONES
RESPECTO AL PERSONAL QUE UTILICEN PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO:

e TRATAR A SU PERSONAL CON RESPETO Y DIGNIDAD; QUEDA PROHIBIDA CUALQUIER FORMA DE
VIOLENCIA FISICA O VERBAL, ASi COMO LA INTIMIDACION Y EL HOSTIGAMIENTO.

» INCORPORAR MEDIDAS PARA PREVENIR Y SANCIONAR CUALQUIER FORMA DE VIOLENCIA, EL ACOSO Y
EL HOSTICAMIENTO SEXUAL.

e EN GENERAL, A CUMPLIR EN TIEMPO Y FORMA CON LAS DEMAS OBLIGACIONES DE INDOLE LABORAL,
SEGURIDAD SOCIAL Y FISCAL O CUALQUIER OTRA OBLIGACION RELACIONADA EN LA NORMATIVIDAD
APLICABLE.

e POR NINGUN MOTIVO PODRAN REALIZAR ACTIVIDADES ADMINISTRATIVAS, DE VIGILANCIA ©
ACTIVIDADES DIFERENTES A LAS MENCIONADAS EN LAS PRESENTES BASES Y EN EL CONTRATO.

“EL PROVEEDOR® ADJUDICADO TIENEN EXPRESAMENTE PROHIBIDO RESPECTO AL PERSONAL QUE UTILICEN
PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO:

* INCURRIR EN CUALQUIER FORMA DE DISCRIMINACION POR ORIGEN ETNICO, RELIGION, ORIENTACION
SEXUAL, FISONOMIA O DISCAPACIDAD FiSICA.

¢ RETENER LOS PAGCOS Y SALARIOS O IMPONER CONDICIONES QUE MENOSCABEN LA LIBERTAD DE SU
PERSONAL COMO EL PAGO DE DEPOSITOS, LA RETENCION DE DOCUMENTOS, LA FIRMA ANTICIPADA DE

F i.A.!.J

SU RENUNCIA O LA PRACTICA DE PRUEBAS DE EMBARAZO, AS| COMO EL DESPIDO POR ESTA CAl:gj/,.
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Contrato No. 13-ADIDIR-2022

“EL PROVEEDOR" ADJUDICADO ATENDERA LAS DISPOSICIONES QUE EMITA “LA CONVOCANTE',_EN EL
SENTIDO DE QUE POR CASO FORTUITO O FUERZA MAYOR, SUSPENDA O DISMINUYA LA PRESTACION DEL
SERVICIO CONTRATADO CONFORME AL CONTENIDO DEL ARTICULO 55 BIS DE LA LEY (LAASSP)

SEGUNDA.- “EL INSTITUTO" cubriré a “EL PROVEEDOR" la cantidad de $950, 298.16 (Novecientos cincuenta mil,
doscientos noventa y ocho pesos 16/100 M.N.) por concepto de pago del servicio del periodo del 1 de junio al 31
de diciembre de 2022, materia del presente contrato.

El pago mensual sera de $117,031.79 (ciento diecisiete mil treinta un pesos 79/100 M.N.) mds IVA, y se efectuara
el dia ultimo de cada mes previa presentacién de la factura correspondiente, con 5 dias habiles de anticipacién,
asf como la prestacién del servicio limpieza en términos del presente contrato.

Dicho pago se realizard una vez que “EL PROVEEDOR" acredite haber realizado la prestacién del servicio a entera
satisfaccion de “EL INSTITUTO".

La facturacién debers expedirse a favor de:
-__Nombre:. . -| Instituto Tecnoldgico Superior del Occidente del Estado de Hidalgo
e L N °| Paseo del Agrarismo No. 2000, Carretera Mixquiahuala-Tula km. 2.5 C.P. 42700 Mixquiahuala
7~ Plvecdan: £ 40 Judrez, Hidalgo
; ITS-000821-AQO (el ultimo digito es cero)

RF.C. -

La cual debera contener: cantidad, descripcidn del servicio que ampara, periodo, precio unitario consignado en
numero e importe total con letra e I.V.A. desglosado, referencia del procedimiento e instrumento juridico.

TERCERA.- “LAS PARTES” reconocen expresamente que en los precios aprobados se encuentra incluido el costo
total del servicio y los materiales de limpieza, fletes de traslado hasta el lugar de entrega y las maniobras de
carga y descarga.

CUARTA. - El servicio objeto de esta operacién, se ajustaran estrictamente a las especificaciones generales y
técnicas que han sido presentadas en la proposicién por “EL PROVEEDOR” y aceptadas por “EL INSTITUTO",
para la adjudicacién de este contrato.

QUINTA.- “EL INSTITUTO" cubrira el precio pactado por la prestacién del servicio, en la oficina del Departamento
de Recursos Financieros perteneciente a la Subdireccién de Servicios Administrativos, mediante cheque a la
orden de “EL PROVEEDOR", dentro de los 20 dfas naturales posteriores, previa prestacién del servicio de que se
trata, lo cual se demostrara mediante facturas originales y/o remisiones debidamente selladas y firmadas por
el Departamento de Recursos Materiales y Servicios de “EL INSTITUTO", por lo que el cumplimiento de las
obligaciones del presente contrato queda sujeto para fines de ejecucidn Y pago a la disponibilidad
presupuestaria con que cuente el Instituto Tecnoldgico Superior del Occidente del Estado de Hidalgo, conforme
al Presupuesto de Egresos de la Federacion, asi mismo, al Presupuesto de Egresos del Estado de Hidalgo que
para el ejercicio fiscal 2022 se apruebe.

SEXTA.- La prestacién del servicio de limpieza integral se realizar4 en las instalaciones de “EL INSTITUTO", con
domicilio en: Paseo del Agrarismo No. 2000, Carretera Mixquiahuala-Tula km. 2.5 C.P. 42700 Mixquiahuala de
Juérez, Hidalgo, teléfono 01738 735 4014, en los horarios y dias establecidos en la cldusula primera del presente
contrato.

SEPTIMA.- “EL PROVEEDOR" se obliga a prestar el servicio de limpieza ¥ manejo de desechos conforme a lo
convenido y aprobado por “LAS PARTES” que firman este instrumento a partir del dia 1 de junio y concluird el
dia 31 de diciembre de 2022.

OCTAVA .- “EL PROVEEDOR" efectuara la prestacién del servicio de limpieza integral y el traslado de los bienes
de limpieza, objeto de esta operacién por su exclusiva cuenta, bajq su responsabilidad de los dafios que pueda

suiftir los mi«?%o_ ; T
< 4 :
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En términos de los articulos 10 y 132 Ley Federal del Trabajo, “EL PROVEEDOR" es y ser4 el tnico responsable y
obligado a cumplir con las disposiciones laborales, fiscales, salariales, prestaciones, de seguridad social y
cualquiera que sea aplicable en relacién y con motive de sus relaciones de trabajo, profesionales o contractuales
con el personal que tiene contratado a su cargo, y a través del cual realice la prestacion del servicio de limpieza
objeto de este instrumento, por lo que no existira relacién laboral, sustitucién o solidaridad patronal por parte
de “EL INSTITUTO" respecto de los empleados del “EL PROVEEDOR".

Por lo anterior, “EL PROVEEDOR" responderd de cualquier demanda, denuncia o reclamaciéon que sus
empleados, funcionarios o apoderados presenten en contra de “EL INSTITUTO" vy, responders de los dafios y
perjuicios que se le cause por tal motivo, incluyendo la falta de cumplimiento, el retraso o simple mora por parte
de “EL PROVEEDOR" a cualquiera de las obligaciones contraidas y, por las responsabilidades legales en que
incurra con motivo de ello.

Asl como, para garantizar la responsabilidad laboral, fiscal, de seguridad social y administrativa, que pudiera
*_ derivar de cualquier reclamacién, requerimiento de obligaciones por parte de las autoridades respectivas o

" demanda que presentasen los trabajadores de “EL PROVEEDOR" en contra de “EL INSTITUTO", con motivo de la
- prestacién del servicio de limpieza.

' NOVENA.- “EL PROVEEDOR" respondera durante la vigencia del presente contrato de los defectos de fbrica \
vicios ocultos de los materiales y de la prestacién del servicio comprometiéndose a realizarlo de manera que
cumpla con las especificaciones de su oferta técnica y a lo convenido en el presente contrato, por lo que para
garantizar dicha responsabilidad se obliga a constituir en la forma, términos y procedimientos previstos en los
articulos 48 y 49 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y 81y 85 del
Reglamento del ordenamiento juridico antes sefialado, una fianza de garantia de cumplimiento de contrato
expedida por compaiiia afianzadora legalmente autorizada, por un 10% del importe total del contrato, a favor
del Instituto Tecnolégico Superior del Occidente del Estado de Hidalgo que también respondera por la oportuna
prestacion del servicio, calidad y especificaciones requeridas, la cual debera de entregarse dentro de los 10 dias
naturales posteriores a la firma del presente contrato, que también responderd por la oportuna prestacién del
servicio de limpieza integral, calidad y especificaciones requeridas del mismo, la entrega de los materiales de
limpieza los cuales debera de entregarse a los 3 dias posteriores de cada mes garantizando que su personal de
limpieza, siempre tendré el material suficiente para el buen desempefo del servicio. “EL INSTITUTO" requiere
que los materiales que surta "“EL PROVEEDOR” sean de la mejor calidad, de marcas reconocidas y
biodegradables.

Todas las obligaciones cuyo cumplimiento garanticé la presente fianza, se consideran divisibles, en
consecuencia, la aplicacién de la garantia de cumplimiento del contrato que en su caso se haga efectiva, se
aplicara de manera proporcional al monto de la obligaciones incumplidas sobre el monto total de las
obligaciones garantizadas.

DECIMA.- Para el caso de que “EL PROVEEDOR" no preste el servicio de limpieza integral a entera satisfaccién
de “EL INSTITUTO", en el plazo previsto, “EL INSTITUTO" retendrs y aplicara a favor de la misma como pena
convencional el 1% (UNO POR CIENTO) sobre el monto total del contrato por cada dia natural de retraso con un
limite de 10 dias naturales, que transcurra desde la fecha fijada para el inicio de la prestacién del servicio o hasta
la entera satisfaccion de “EL INSTITUTO", independientemente que podré optar por exigir el cumplimiento o la
rescisién del contrato.

DECIMA PRIMERA.- “EL PROVEEDOR", solo podrd ser relevado del pago de la pena convencional cuando
demuestre satisfactoriamente a “EL INSTITUTO" que no le fue posible realizar oportunamente el servicio y el
suministro de los materiales por causas de fuerza mayor a su voluntad.

DECIMA SEGUNDA.- “LAS PARTES’ estin de acuerdo en que por necesidades de “EL INSTITUTO" podra
ampliarse la prestacion del servicio objeto del presente contrato, de conformidad con el articulo 52 de la Ley de
Adgquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publice, siempre y cuando el monto de las modificaciones

{4% ‘_:h‘} ﬁ ESPACIO,
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no rebasen, en conjunto el 20% (veinte por ciento) de los conceptos y volimenes establecidos originalmente y
el precio de los servicios sea igual al pactado originalmente. Lo anterior se formalizars mediante la celebracién
de un convenio modificatorio. Asimismo con fundamento en el articulo 85 del Reglamento de la Ley de
Adquisiciones,” Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, “EL PROVEEDOR" debera entregar la
modificacion respectiva de Ia garantia de cumplimiento, sefalada en la cldusula Novena de este contrato.

resolucién judicial en términos del articulo 1949 del Cédigo Civil Federal Y 54 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, mediante simple aviso dado por escrito a “EL PROVEEDOR" y sin

- Si “EL PROVEEDOR” contratado pretende prestar el servicio cuyas especificaciones fueron
diferentes a las convenidas.

- Si“EL PROVEEDOR"” contratado cediera, traspasara, subarrendara el presente contrato.

- Por incumplimiento de “EL PROVEEDOR" a cualquiera de las cldusulas del presente contrato.

. Si "EL INSTITUTO" opta por la rescisién del contrato, por incurrir en alguno de los tres casos, aplicara a “EL
PROVEEDOR” una sancién consistente en un porcentaje del valor del contrato, que podrd ser ajuicio de “EL

i - INSTITUTO", hasta por el monto de Ia garantia de cumplimiento.

- DECIMA CUARTA.- En caso de controversia, ambas partes se someten a la competencia y jurisdiccién de los
"Juzgados de Primera Instancia del Distrito Judicial de Mixquiahuala de Juirez y a los Tribunales del Fuero
Comiin del Estado de Hidalgo, renunciando expresamente a cualquier otro que pudiera corresponderle por
razén de su domicilio presente o futuro.

DECIMA QUINTA.- "LAS PARTES" estan conformes en que la informacién que se derive de Ia celebracion del
presente instrumento, tendrs el caracter de confidencial, por lo que “EL PROVEEDOR" se compromete a no
proporcionarla a terceros inclusive después de la terminacién de este contrato. Sera divulgada Gnicamente por
consentimiento y por escrito de “EL INSTITUTO", asi mismo “EL PROVEEDOR”, instruird a su personal en lo
conducente para el debido cumplimiento de esta Clausula, sin perjuicio de las obligaciones a que se encuentran
sujetas “LAS PARTES” en el presente contrato, con motivo de las disposiciones contenidas en Ia Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica Gubernamental del Estado de Hidalgo.

Por lo anteriormente expuesto, tanto “EL INSTITUTO” como “EL PROVEEDOR", declaran estar conformes y bien
enterados de las consecuencias, valor y alcance legal de todas y cada una de las estipulaciones que el presente
instrumento contiene, por lo que lo ratifican y firman en el Municipio de Mixquiahuala de Juarez, Hidalgo el dia
31 de mayo de 2022,

Por “EL INSTIT

Por “EL PROVEEDOR"

TESTIGOS
Por “EL INSTITUTO"
Ry & .
= a - ESPACIO,
i D001
rLadfico
Paseo del Agrarismo, niimero. 2000 Carr. Mixquiahuala-Tula km. 2.5, Mixquiahuala de Judrez c.p. §2700

Tel. (728) 73 540 00 | www.itsoeh.edu.mx

B ’ Flm“'"'"
) 2022 ores

33 rmcumon st mvauscion wea



 EDUCACION

SECRETARIA DE EDUC

. Ara oy
Subdirectora de Se

Ultima hoja del contrato de prestacion de servicio, relativo al servicio de
celebran por una parte el Instituto Tecnol
en su caracter de Encargado de

+ el Lic. Tito Dorantes Castillo,
Constructora y Comercializad

cardcter de Apoderada.
st N

Sl ESPACIO,

- ot 100/
L riadfics

TECHOLOGICO
NACIONAL DE MEXICO. |

ora Tesed, S.A. de C.V.

Paseo del Agrarismo, nimero. 2000 Carr. Mixquiahuala-Tula km. 2.5, Mixgu

Tel. (738) 73 540 00 | www.itsoeh.edu,mx

Ggico Superior del Occidente d

(@ TTSOTT |

N\ s e
Sheall’

Secretaria de |
Educacidn Piablica
mmﬂ.‘:i:‘:ﬁa . s

Instituto Tecnolégico Superior del Occidente del Estado de Hidalgo

» Representada por la

iahuala de Judrez C.P. 42700

ontrato No. 13-ADIDIR-2022

“Limpieza y manejo de desechos" que
el Estado de Hidalgo, representado por
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